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AZ ELSZAMOLASI ES FORINTOSITASI FOLYAMATTAL KAPCSOLATBAN

A Kuarianak a pénziigyi intézmények fogyasztdi koélcsonszerzGdéseire vonatkozd
jogegységi hatarozataval kapcsolatos egyes kérdések rendezésérdl szolo 2014. évi
XXXVIII. torvény alapjan, az ott meghatdrozott esetekben tarsasagunkat elszamolasi
kotelezettség terheli. Az alabbiakban Gsszefoglaltuk az elszamolasi folyamattal
kapcsolatos legfontosabb tudnivalokat.
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Felhivjuk tisztelt tigyfeleink figyelmét, hogy az elszamolast el6iré 2014. évi XXXVIIL.
torvény kizarodlag a fogyasztoi kélcson és lizingszerzédésekre terjed ki. Fogyasztd az
onall6 foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kiviil esé célok érdekében eljard
természetes személy.

Felhivjuk tovabba tigyfeleink figyelmét arra, hogy a 2014. évi LXXVII. torvény értelmében
a forintositas a gépjarmii kolcson- és lizingszerzodéseket nem érinti.

Tarsasagunkat azokkal a fogyasztonak mindsiil6 tigyfelekkel szemben terheli elszamolasi
kotelezettség, akik kdlcson- illetve lizingszerzédése 2004. majus 1. és 2014. julius 19.
napja kozott keriilt megkotésre, és a fogyasztéo szerzédésbdl eredé jogviszonya
jelenleg is fennall, vagy 2009. julius 26. napjat kovetden sziint meg.

Téajékoztatjuk fogyaszté ligyfeleinket, hogy az elszamolashoz kapcsolédé tajékoztato
leveleket tarsasagunk a jogszabaly elGirasainak megfelelGen, deviza alapl szerzédések
esetén 2015.03.01. és 2015.04.30. kozotti iddszakban, varhatéan 2015.04.10-ét
kovetoden (forint alapu szerzGdések esetén varhatéan 2015. szeptemberében) kiildi ki az
érintett fogyasztoknak tértivevényes kiilldeményként. A kikiildés megtorténtérdl
tarsasagunk a honlapjan tesz kdzzé informaciot.

Amennyiben a szerzdés megsz(inését kévetden az ligyfél levelezési cime megvaltozott,
kérjiik, hogy az Uj levelezési cimét haladéktalanul jelentse be. A cimvaltozasrodl sz6l6
nyilatkozatot az iigyfél és két tanu altal aldirva, csak eredeti példanyban all
modunkban elfogadni, ezért kérjiik, azt postai Gton kiildjék meq tarsasagunk részére. A
cimvaltozas bejelentéséhez hasznalhatjak Cimvaltozas bejelentésére szolgalo
nyomtatvanyt, melyet megtaldlnak a www.toyotahitel.hu oldalon az 'Elszédmolasi és
forintositasi informaciok’ meniipont alatt.

Az elszamolassal kapcsolatos tajékoztato levél minden, az elszamolassal kapcsolatos
informaciot tartalmazni fog.
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Amennyiben az elszamolas kapcsan tarsasagunkat fizetési kotelezettség terheli az
adott szerz3dés vonatkozasaban, akkor iigyfeliinknek nyilatkoznia kell a kifizetés kivant
madjarol és a bankszamla-szamrol, amelyre a kifizetés teljesitését kéri. A kifizetés
modjardl szdlé nyilatkozatot — sajat biztonsaguk érdekében — kizardlag a tajékoztato
levélben kiild6tt Nyilatkozat kitoltésével és visszakiildésével tehetik meg tigyfeleink,
tehdt az elszamolasrdl szolo levél kézhezvételét megel6zGen ezzel (gyfeleinknek
semmilyen tennivaldjuk nincs, a tajékoztato levél kézhezvételt kovetéen azonban a
nyilatkozatot 30 napon beliil vissza kell kiildeni a levélben szerepl6 cimre.
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Az elszamolasrol sz616 levél 2015. aprilisban torténd kikiildését megel6z6en tarsasagunk
2015. februar hénap folyaman elvégzi a februarban még hatédlyban 1évé deviza alapu
szerzGdések atszamitasat, igy a 2015. marciusi és azt kovet6 esedékességl torleszté
részletekben mar érvényesiil az atszamitas hatasa. Egyes esetekben el6fordulhat, hogy az
atszamitas kdvetkeztében ezen torlesztl részletek elGirasa is sziikségtelenné valik, igy a
megszokott fizetési értesit6 nem keriil kézbesitésre.

Kérjiik tisztelt tigyfeleinket, hogy kovessék figyelemmel a www.toyotahitel.hu
honlapunkat, ahol valamennyi informacié naprakészen talalhato meg az 'Elszamolasi
és forintositasi informaciok’ meniipont alatt. A 'Gyakran ismételt kérdések’ link alatt
megtalaljak a Magyar Nemzeti Bank altal Gsszeallitott tajékoztatot, amely a leggyakoribb
kérdésekre adja meg a megfelel§ valaszokat.



