Adatkezelési Tajékoztato
lizingszerzodést koto ligyfelek és a lizingszerzodéshez kapcsolodéan
kezességet vallalok szamara

A Toyota Pénziigyi Zrt. tajékoztatja lizingszerz6dést kotd valamint a lizingszerzodéshez
kapcsoléddan kezességet vallalé tigyfeleit az altala kezelt személyes adatokrdl, a személyes
adatok kezelésével kapcsolatos gyakorlatarol, valamint az iigyfelek jogairol.

1. Az adatkezelo megnevezése

A Toyota Pénziigyi Zrt. (TFSH); székhely: 2040 Budaors, Budapark Keleti 4.; igyfélszolgalat:
1134 Budapest, Léportar u. 24; e-mail: ugyfelszolgalat@toyota-fs.hu; honlap:
www.toyotahitel.hu

2. Az adatkezeléssel érintett személyek

Azok a gépkocsit vasarolni szandékozo ligyfelek, akik lizingkérelmet nydjtanak be, lizing-
szerzddést kotnek illetve a lizingszerz6dés biztositékaként kezességet vallalnak, tovabba a
lizingbe vevé és a kezességvallal6 hazastarsa.
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4. Az adatkezelés célja

a) A finanszirozasi kérelmet benyujté tigyfelek és kezesek hitelképességének elbiralasa,
pénziigyi lizingszerzddés illetve kezesi szerz6dés megkaotése, a szerz6dések teljesitése
tovabba jogszabalyi elGirasok teljesitése.

b) Marketing célu adatkezelés (példaul reklam, hirlevél, személyre szabott ajanlat, tigyfél-
elégedettség mérése, stb.)

5. Az adatkezelés jogalapja
a) alizingszerzodés megkotése és a szerzodésben foglaltak teljesitése soran:

az Eurdpai Unidé 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol (Rendelet)
e 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, mely szerint jogszer(i az adatkezelés, ha az szerz6dés
megkotéséhez, illetdleg teljesitéséhez sziikséges
e 6. cikk. (1) bekezdés c) pontja, mely szerint jogszer(i az adatkezelés, ha az az
adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség teljesitése miatt sziikséges, ilyen jogi
kotelezettség:
o apénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasarol
sz0616 2017. évi LIIl. térvény (Pmt.) 6-7. §-aban meghatdarozott ligyfél-atvilagitas
o akdzponti hitelinformacids rendszerrdl szol6 2011. évi CXXII. torvény (KHR tv.) 5.8-
aban el@irt adattovabbitasi kotelezettség

b) reklam, hirlevél, személyre szabott ajanlat eljuttatasa, iigyfél-eléegedettség mérése
esetén:

az ligyfélnek a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti onkéntes hozzajarulasa.

6. Az adatkezelés modja

A gépjarmivet értékesitd kereskedés —amely a Hpt. szerinti pénziigyi kbzvetit6i feladatokat is
ellatja — mint a TFSH adatfeldolgozdja Gsszeallitja a finanszirozasi kérelmet, 6sszegyjti a
sziikséges dokumentumokat, majd mindezeket eljuttatja a TFSH részére. Az adatok és
dokumentumok ellen6rzését, a kockazatértékelést és a kérelem elbiralasat az Euroleasing Kft.
mint a TFSH kiemelt kozvetitGje — és egyben adatfeldolgozdja — végzi a TFSH altal
meghatarozott szabalyok alapjan. A kérelem pozitiv elbirdlasa esetén megkdtésre keril a
lizingszerz6dés, melynek alairasara a gépjarmuivet értékesit6 kereskedésben keriil sor.

A TFSH az adatfeldolgozdkkal kotott szerz6désben hatarozza meg az adatfeldolgozok szamara
azokat a feltételeket, melyeknek meg kell felelnilik, hogy a TFSH utasitasai alapjan adatkezelést
végezhessenek. Ezek koziil a leglényegesebbek: az adatfeldolgozé eleget tesz a GDPR
rendelkezéseinek; a személyes adatok feldolgozasaval és az ezt tamogatd technoldgiai
rendszereivel kapcsolatos részletes, pontos, naprakész nyilvantartas vezet; megfeleld
technikai, mlszaki és szervezeti intézkedéseket alkalmaz a személyes adatok barmely
illetéktelen vagy jogellenes feldolgozasabol, elvesztésébdl, megsemmisiilésébdl, sériilésébdl,
megvaltoztatasabdl vagy nyilvanossagra keriilésébdl szarmazd esetleges karok megelG6zése



érdekében; biztositja, hogy valamennyi, a személyes adatokhoz hozzaférg személy irasbeli
titoktartasi kotelezettséget vallaljon. A TFSH rendszeresen ellenérzi, hogy adatfeldolgozoi
altal végzett adatkezelés megfelel-e a vele kotott szerzédésnek illetve az adatvédelmi
jogszabalyoknak.

7. Adattovabbitas

a. A Pmt. 30. §-a alapjan a TFSH-t bejelentési kotelezettség terheli, ha pénzmosas
gvanujanak alapjaul szolgalé adat, tény, koriilmény meriil fel. A bejelentést a TFSH a
Nemzeti Ad6- és  Vamhivatal Kozponti  Iranyitas  Pénzmosas  és
Terrorizmusfinanszirozas Elleni Iroda szamara kiildi meg. A bejelentésnek tartalmaznia
kell a) a pénziigyi szolgdltaté szamara a Pmt. dltal elGirt adatokat, b) a bejelentés
alapjaul szolgald adat, tény, koriilmény részletes ismertetését, c) a bejelentés alapjaul
szolgal6 adatot, tényt, koriilményt alatamaszté dokumentumokat, amennyiben azok
rendelkezésre allnak.

b. A KHR tv. melléklete Il. fejezetének 1.1 pontja és 1.2 pontjanak a)-d) és k) alpontja
szerint a TFSH koteles megkiildeni az (igyfelek referenciaadatait a Kozponti
Hitelinformacios Rendszer szamara, melyet a BISZ Kozponti Hitelinformaciés Zrt.
m(ikodtet.

c. Esetleges jogvitak rendezése érdekében a TFSH az {igyben érintett {igyfelek adatait
tovabbitja a jogi képvisel6k, ligyvédek részére.

8. Az adatkezelés idotartama

a. aszerz6déskotéshezsziikséges adatok esetében a kovetelések eléviilésiideje miatt: 10
év (a 2014.03.15. el6tt kotott szerzodések esetében 5 év),
a Pmt. alapjan kezelt adatok esetében a torvény altal elGirt: 8 év,

c. marketing céli adatkezelés esetén a hozzajarulas visszavonasaig, de legfeljebb az a)
pont szerinti eléviilésiidd lejartaig.

9. Adatfeldolgozok igénybevétele

A TFSH mint adatkezel6 a finanszirozasi szerzOdések létrejotte, kezelése, fenntartasa —
beleértve a kovetelésérvényesitési tevékenységetis — és a szerz6dések lezarasa soran, tovabba
marketing tevékenysége lebonyolitdsaban adatfeldolgozokat vehet igénybe. Az
adatfeldolgozok listajat Hirdetmény utjan kozzé teszi, amely elérheté a 1134 Budapest,
Loéportar u. 24. cimen m(kédé igyfélszolgalatan valamint honlapjan az alabbi linken:
https://toyotahitel.hu/dokumentumok/

10. Az érintettek jogai

Az ligyfelek jogosultak TFSH-tdl az ugyfelszolgalat@toyota-fs.hu e-mail cimen barmikor
tajékoztatast kérni arajuk vonatkozo személyes adatokrol azok kezelésérdl, tovabba arrél, hogy
adataikat a TFSH kiknek és mely jogszabdly alapjan tovabbitotta.



Az ligyfelek kérhetik a hibas, pontatlan adatok helyesbitését, moédositasat, a hianyos adatok
kiegészitését.
Az ligyfelek az alabbi esetekben kérhetik a személyes adataik torlését:
e a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelyre tekintettel a TFSH
eredetileg kezelte;
e hozzajarulason alapul6é adatkezelés esetén, amennyiben az {igyfél a hozzajarulasat
visszavonta és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
e aszemélyes adatok kezelése jogellenes volt;
e aszemélyes adatokat a TFSH-ra mint adatkezel6re alkalmazandé uniés vagy tagallami

27”7

jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell.

Az tgyfél jogosult arra, hogy kérésére a TFSH korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesiil:
e azligyfél vitatja a személyes adatok pontossagat, mely esetben a korlatozas az adatok
ellendrzésének idGtartamara vonatkozik;
e az adatkezelés jogellenes, és az ligyfél a személyes adatok torlése helyett azok
felhasznalasanak korlatozasat kéri;
e aTFSH-nak mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az ligyfél
igényli azokat jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy
e az ligyfél sikeresen tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezel6 jogos
érdeke elsébbséget élvez-e az ligyfél jogos érdekeivel szemben.

Az ligyfél jogosult arra, hogy az altala a TFSH rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba kérheti,
hogy ezeket a személyes adatokat a TFSH egy masik adatkezel6nek tovabbitsa, amennyiben
e az adatkezelés hozzajarulason alapul vagy olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges,
amelyben az iigyfél az eqyik fél, és
e azadatkezelés automatizalt modon torténik.

Az ligyfelek a 1134 Budapest, LGportar u. 24. cimre, illet6leg az ugyfelszolgalat@toyota-fs.hu
e-mail cimre megkiildott levélben barmikor megtilthatjak személyes adataik reklam, hirlevél,
egyénre szabott ajanlat, Ugyfél-elégedettség mérése érdekében torténd tovabbi
felhasznalasat.

Az ligyfél jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen —
ide-értve a profilalkotast is —alapul6 dontés hatdlya, amely az tigyfélre nézve joghatassal jarna,
vagy jelentds mértékben érintené, kivéve, ha azilyen dontés:
e aziigyfél ésaTFSH kozotti szerz6dés megkdtése vagy teljesitése érdekében sziikséges;
e meghozatalat a TFSH-ra mint adatkezel6re alkalmazandé olyan uniés vagy tagallami
jog teszi lehet6vé, amely az ligyfél jogainak és szabadsagainak, valamint jogos
érdekeinek védelmét szolgalé megfelel intézkedéseket is megallapit; vagy
e azligyfél kifejezett hozzajarulasan alapul.
Abban az esetben, amikor az iigyfél nem gyakorolhatja az automatizalt dontéshozatallal
kapcsolatos fentebb emlitett jogat, az ligyfélnek joga van, hogy allaspontjat kifejtse, a
dontéssel szemben kifogast nyujtson be, és az TFSH részérol emberi beavatkozast kérjen.



A TFSH az Adatkezelési Tajékoztatot az ligyfelei szamara a honlapjan és a 1134 Budapest,
L6éportar u. 24. cimen m(ikodé tigyfélszolgalatan hozzaférhet6vé teszi.

11. Jogorvoslati lehetdségek

Az tigyfél az adatai kezelésével kapcsolatosan panaszt tehet a TFSH ugyfelszolgalat@toyota-
fs.hu e-mail cimén, beadvannyal fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hat6saghoz (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu),
vagy pertindithat a lakéhelye (tartézkodasi helye) szerint illetékes birésagon.

12. A TFSH Adatvédelmi tisztviselojének adatai

neve: dr. Kerekes Zsuzsanna
levelezési cime: 1134 Budapest, LGportar u. 24.
email cime: adatvedelem@toyota-fs.hu

*k*%k

ADATKEZELES A LETRE NEM JOTT SZERZODESEK ESETEN

A létre nem jott lizingszerz6dések esetében az adatkezelés az alabbi szempontok szerint
megegyezik a megkotott és folyositott lizingszerz6désekhez kapcsolddé adatkezeléssel:

e azadatkezelg,

e azadatkezeléssel érintett személyek és a kezelt adatok kore,

e azadatkezelés jogalapja és madja,

e azigénybe vett adatfeldolgozdk kore,

e azérintettek jogai és arendelkezésiikre all6 jogorvoslati lehet6ségek.

Létre nem jott szerz6dése esetében adattovabbitds a 7. pont a) &s c) pontjaban feltiintetett
cimzettek szamara torténik, illetve torténhet.

Az adatkezelés id6tartama a 2013. évi V. torvény a Polgari Térvénykonyvrdl (Ptk.) altal a
kovetelések eléviilésére meghatarozott 5 év.

Marketing céli adatkezelés idGtartama a hozzajarulas visszavonasaig, de legfeljebb 5 év.
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