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A Toyota Easy Extra Garanciat biztosité hivatalos Toyota markaszerviz neve:

A Toyota Easy Extra Garanciat biztosité hivatalos Toyota markaszerviz pecsétje:



Bevezetés

Udvézéljiik a Toyota Easy Extra Garancia Programban!

A Toyota Easy Extra Garanciat Gigy dolgoztuk ki, hogy megnyugtaté biztonsagot nytjtson Onnek,
amennyiben gépkocsija varatlan mechanikus vagy elektromos meghibasodas miatt javitasra
szorulna a gyartdi garancia (3 év vagy 100 ezer km, amelyik elébb bekovetkezik) lejaratat ko-

vetden.

A garanciaval kapcsolatos minden kérdésével forduljon valamely hivatalos Toyota markaszer-
vizhez*

Tovabbi kellemes autézast kivanunk Onnek a Toyota Easy Extra Garancia szolgaltatas védé-

szarnya alatt!

* A Toyota Easy Extra Garancia kilféldén térténd érvényesitéséhez kérjlik olvassa el ,,A garancia
érvényesitése kilféldoén” cimdl bekezdést.
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Toyota Easy Extra Garancia feltételek

A garancia kezdete és idétartama

A Toyota Easy Extra Garancia érvényessége a gyartdi garancia lejarati napjat koveté napon
veszi kezdetét, és elSzetes bejelentés nélkil véget ér a gépkocsi 5 éves kora elStti napon vagy
160 000 km elérésekor (barmely elébbi két feltétel teljestilése esetén).

A Toyota Easy Extra Garancia érvényesitése

Amennyiben barmely, a garancia hatdlya ala esé alkatrész a szerz6désben meghatéarozott ga-
rancialis idétartamon, illetve futasteljesitményen belil meghibasodik, és ennek kévetkezté-
ben javitasra szorul, a garancia kedvezményezettje ezen garancia keretein belil jogosult arra,
hogy a kérdéses alkatrészeket hivatalos Toyota markaszervizben kicseréltesse.

A garancia érvényesitése soran igénybe vett javitdsokat - beleértve a sziikséges alkatrészek
cseréjét is — a garancia kedvezményezettje dijtalanul vehetiigénybe, a kdvetkezé feltételekkel:

1. A gyari bazisgarancia (3 év /100 000 km) és Toyota Easy Extra Garancia keretében torténd
javitasok teljes koltségdsszege nem haladhatja meg a gépjarmaért fizetett vételar egészét.

2. Toyota Easy Extra Garancia terhére torténd, egy adott javitas koltségosszege nem halad-
hatja meg a gépkocsi aktualis piaci értékét (az igény fedezete a gépkocsi jelenkori értékéig
terjed).

A javitasokat eredeti Toyota alkatrészek segitségével kell elvégezni, és amennyiben lehetsé-
ges, Optifit vagy felujitott alkatrészeket kell hasznalni. Ha nem igy tortént, de az Optifit vagy
felujitott alkatrész mégis rendelkezésre allt volna, akkor a kdvetelés 6sszege nem haladhatja
meg az Optifit vagy felujitott alkatrésszel elvégzett javitas koltségét.

A garancia hatdlya ala esé javitasok id6tartamat a gyarté aktualis normaidé tablazatai alapjan
hatarozzuk meg.

Nem igényelhetd kartérités az alabbiakkal kapcsolatos koltségekre:

a) kozvetett vagy kozvetlen kovetkezmények: pl. vontatasi koltségek, szallodai- vagy szal-
laskoltségek, parkolasi dij, a hasznalatra valé alkalmatlansag miatti bevételkiesés vagy
egyéb koévetkezménykarok

b) légivagy kiilonleges szallitas

Jelen garancia nem vonatkozik az alabbi okokbél bekovetkezett sériilésekre és kareseményekre:

a) vihar, jégesé, villdmcsapas, foldrengés vagy arviz, valamint tliz vagy robbanas kdzvetlen
kovetkezményeként

b) barmilyen haborus esemény, polgarhaboru, sztrajk, valamint nuklearis katasztrofa

c) baleset, azaz hirtelen és kozvetlen kiilsé mechanikus er6hatas

d) a gépkocsit jogosulatlanul hasznaljak, vagy azt blincselekmény elkovetésére hasznaljak fel

e) egy gyartoként/beszallitoként fellépd harmadik fél altal egy szervizszerz6dés vagy mas
garancialis megallapodas alapjan elvégzett vagy elvégzendd munka; szintén ide tartoz-
nak a gyarté altal meghirdetett visszahivasok és meghosszabbitott garancidk

f) a gyarto altal meghatarozottnal nagyobb tengely- vagy utanfutéterhelés

g) nem megfelelé kené- vagy tizemanyagok alkalmazasa

h) szandékos vagy sulyosan hanyag magatartas
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viz behatolasa, korrézid, szennyezett folyadékok

égési maradvanyok lerakédasa és ennek kdvetkeztében beégett szelepek

egyértelmuien javitasra szoruld alkatrész vagy elem alkalmazasa, kivéve, ha a kdrosodas
bizonyithatéan nem kothetd a javitasra szorulé alkatrészhez vagy elemhez, vagy ha az al-
katrészt/elemet a kdrosodas bekovetkezésének pillanatara legalabb ideiglenesen kijavi-
tottak

a jarmd eredeti allapotanak vagy kialakitdsanak moédositasa és/vagy bizonyos tartozékok
megtoldasa/felszerelése, amely negativan befolyasolja a jarm( eredeti mlszaki specifi-
kacidit vagy biztonsagi teljesitményét, vagy amelyek nem azonos minéségliek az eredeti
szerelvényekkel, vagy nem jobbak azoknal

olyan meghibasodasok, amelyek a folyadékszintek hanyag ellenérzése miatt kdvetkeztek
be (attél fliggetleniil, hogy egyébként a vonatkozé alkatrészre kiterjed-e a garancia)
hanyagul vagy nem megfeleléen felszerelt kerekek

alkatrész nem szakszer( beszerelése

A Toyota Easy Extra Garancia nem biztosithaté az alabbi esetekben:

a)
b)

c)
d)

e)

Uzletszerl személyszallitadsra hasznalt, illetve Uzletszerlen valtozé tgyfélkdrnek bérbe
adott jarmdvek (pl. taxi, bérautd, autdsiskolai tanuldautd)

gépjarmukereskedelemmel vagy autdszervizeléssel foglalkozé vallalat nevén bejegyzett
jarmuvek

versenyzésre vagy ahhoz kapcsolédo edzéshez, gyakorlashoz hasznalt jarmivek
renddérség, tlizoltésag, mentdszolgalat, valamint egyéb segélyszolgalatok altal hasznalt
jarmuve

3,5 tonnat meghaladé 6ssztomegU jarmivek



A Toyota Easy Extra Garancia hatalya

A Toyota Easy Extra Garancia az itt és csakis az itt felsorolt alkatrészek varatlan meghibasoda-
sara vonatkozik. A rendeltetésszerl hasznalat soran jelentkezé kopas és elhasznalédas nem
mindsil varatlan meghibasodasnak, igy nem tartozik a Toyota Easy Extra Garancia hatalya ala.

Motor

motorblokk, kiegyensulyozé tengely, vezérmiitengely, szelepemelé himbak, szelepek és
szelepvezetdk, fétengely és csapagyai, fétengely-meghajté ékszijtarcsa, hengerfej, hen-
gerfej-tomités, hajtérud, lendkerék, fogaskoszoru, ékszij vezeté gorgdk, olajteknd, olajnyo-
mas-kapcsold, motorolaj-szivattyl, dugattydk és dugattytgydirlik, dugattylcsapagy és csap-
szeg, szigetelések és tomitések, vezérmliszij, vezérmszij-feszitd, vezérmdliszij vezeté gorgd,
vezérmllanc, vezérmi fogaskerék, turboéfeltolts, koztes toltélevegb-hlits, lefuvatd szelep,
szelepfedél és tomitések, vizpumpa, EGR-szelep, olajh(its, olajsziré haz, kopogasérzékels,
oxigén szenzor, miikddtets huzalok és kabelek

Uzemanyagellété-rendszer (benzin)

lizemanyagpumpa, elektromos lGzemanyagpumpa, légmennyiségmérd, EFl-rendszer, elekt-
ronikus vezérléegység (ECU), pillangdszelep-haz, lizemanyag-befecskendezé szelep, lizem-
anyagnyomas szabalyzd, izemanyagtank, lizemanyagszint-jeladd, lizemanyagjeladé egység

Uzemanyagellaté-rendszer (dizel)

nagynyomasU pumpa, lUzemanyagpumpa, légmennyiségméré, elektronikus vezérléegység
(ECUEDU), pillangdszelep-jeladd, lizemanyag-befecskendezdk, izzitégyertydk, lizemanyag-
jelado egység

Motorhiité rendszer

hitévizszint jelado, hitdventilator-relé, hltdventiladtor-szenzor, motorh(téviz-hémérséklet
kapcsold vagy szenzor, hiitéventilator, vizh(ité ventilator viszkokuplung, hiitéradiator, h(ité-
sapka, termosztat és haza

Sebességvalto (kézi)

kuplung féhenger, kuplung munkahenger, kapcsolévilla és tdmasztécsap, kuplung mikodtetd
kabel, villa, sebvalté haz, fogaskerekek és tengelyek, szinkrongydirl, kapcsoldagy, csapagyak és
perselyek, tomitések és alatétek, szigetelések és tomitések, valtokar-rudazat és kabelek, valtdkar

Sebességvalto (automata)

valtéhaz, fogaskerekek és tengelyek, fokozatvalasztok, elektronikus miikodtetdk, fékszala-
gok, tengelykapcsolék, szeleptest, olajpumpa, olajhtits, elektronikus vezérléegység, agyak
(HUB), csapagyak és perselyek, szigetelések és tomitések, valtokar-rudazat és kabelek, nyo-
matékvalto, valtdkar

Osztémili és differencialmii
koézponti differencialm, differencialhaz, tanyér és kipkerekek, tengelyek, fogaskerekek, csap-
agyak, perselyek, agyak, osztomdivalto-kar

Hajtaslanc
féltengely-csukld, altalanos csuklo, féltengelyek, hajtétengely, csapagyak, perselyek, kar-
dancsukld, szigetelések és tomitések

Felfiiggesztés

elsé és hatso rugdk, torzids rudak, KDSS aktuator, nyomtavrudak, kerékagy, kereszttartdk, se-
gédvazak, kerékcsapagyak (legfeljebb 160 ezer km futasteljesitményig), perselyek, alatétek,
hézagoldk, kerékagycsavarok



Kormanymii

szervo kormanymd, kormanymui-haz, fogasléces szerkezet, kormanyosszekotd porvéds (leg-
feljebb 160 ezer km futasteljesitményig), szervészivattyl, szervofolyadék-tartaly, tomitések,
csapagyak, kiilsé karok, nyomtavrudak, kormanyoszlop, kormanycsuklék, segédiranyitdkar

Fékrendszer

ABS egység, ABS komponensek, sebesség jelado, fékraseqits, fékcsovek, tarcsafék nyergek,
fékdob, miikodteté karok, nyomasszabalyzé és nyomashatarolé szelepek, féfékhenger, fékfo-
lyadék tartdly, fék munkahengerek, vakuumszivattyu, elektromos rogzitéfék aktuator.

Légkondicionalé / fiités

fltéradiator, flitésszabdalyzd csappantyuk és motorok, flitéventildtor-motor, légkondicionalé-
kompresszor, légkondicionalé-hitSradiator, elparologtatd, sziiré és szaritd egység, flitésve-
zérlé egység, flitésszelep, elparologtaté hémérsékletszenzor

Elektromos alkatrészek

inditémotor, generator, ablaktérlé motorok, ablakmosé pumpa motorja, irdnyjelzé relé, kirt,
kézi mukodtetésl kapcsolok, légzsak-spiralkabel, elektronikus gyujtéegység, relék, flitott
Uveg elemek, fedélzeti szamitdgép, ablakemelé motorok/szerkezetek, ablakemelé kapcso-
Lok, tukorallité motorok, kulcsokban levé taviranyitok, kézponti zar mikodtetdk, légzsak-
szenzorok, kdzponti zarvezérléegység, belsd vilagitas késleltetd egység, muiszerek, o6rak,
sebességmérd, fordulatszammérd, vezetékkoteg (révidzar esetén), elektromos Gilésmotorok,
szivargyujtok, a motor mikodéséhez kapcsolddd szenzorok, tlésflités-elemek (csak eredeti
Toyota), riaszté (csak eredeti Toyota), fényszéré-magassagallitd motorok, gyujtdkabelek, vezér-
l6egységek és Ujraprogramozasuk (kivéve hibakddtorlés)

Karosszéria

napfénytetd (csak eredeti Toyota), napfényteté-motorok (csak eredeti Toyota), ajtézarak, mo-
torhazfedél-kioldd kabel, csomagtérajtd-kitdmasztd teleszkdpok, ablaktorls tengelyek, kézi
allitasu ulésvazak, biztonsagiov-mechanika, gyari beépitési jarmitartozékok

Hibrid komponensek (az 5 év vagy 100 000 km gyartéi garancia letelte utan)
Hibrid akkumulator vezérléegysége, hibrid vezérléegység, hibrid inverter és konverter

A garancia nem vonatkozik az alabbi alkatrészekre, komponensekre:

a) karbantartas keretében felhasznalt minden cseredarab, illetve vonatkozé munkavégzés,
ezenkivil a ,kopd-forgd” alkatrészek, pl. sztirék, gyujtégyertya, kipufogdrendszer, fékbe-
tétek, féktarcsak, lengéscsillapitdk, kuplungtarcsa és kuplungszerkezet, kinyomdcsapagy,
ablaktérlélapatok, gumiabroncsok és akkumulator stb.

b) olyan altaldnos kopasnak és elhasznalédasnak kitett alkatrészek, mint pl. kerékcsapagyak,
gombfejek stb., amelyeknek cseréje nem hirtelen meghibasodas vagy torés miatt valik
sziikségessé

c) katalizator, DCAT 6todik injektor

d) audiorendszer, fényszérdk és lencsék, ajtoé és lléskarpit-elemek, fényezési hibak

e) a garancia hatalya ald esé, meghibasodastél fliggetlen vizsgalatok, mérések és beallitasok
koltségei

f) futdmd beallitasa, kerék kiegyensulyozasa, gumiabroncs javitasa

g) agyartd altal jéva nem hagyott alkatrészek, illetve a gyartast kovetéen utélagosan besze-
relt alkatrészek és tartozékok, fliggetlenil a valasztott médozattél

h) minden, ,A Toyota Easy Extra Garancia hatalya” cimi fejezetben fel nem sorolt alkatrész



A Toyota ExtraCare garancia kedvezményezettjének
kotelezettségei

A Toyota Easy Extra Garancia altal biztositott védelem fenntartdsahoz a garancia kedvezmé-
nyezettjének meg kell felelnie bizonyos feltételeknek.

a)

b)

c)

d)

e)

A Toyota szervizkdnyben el&irt idészakos karbantartasi munkakat maradéktalanul végez-
tesse el, amelyre a hivatalos Toyota markaszervizek rendelkezésére allnak. A garancialis
jogok megsziinnek, amennyiben az idészakos karbantartasi miveleteket nem végezték el
az eléirt kilométerfutas utan vagy legaldbb évente egyszer.

Mindig gy6z6djon meg arrél, hogy a munkat végzé hivatalos Toyota markaszerviz a kar-
bantartas elvégzésének tényét bevezette a szervizflizetbe vagy a TESBOOK (Elektronikus
Szervizflizet) rendszerbe.

Mindenfajta javitasi vagy karbantartdsi munka csak a markaszervizben vasarolt lizemi folya-
dékok és eredeti Toyota alkatrészek vagy azokkal megegyezd minéségi anyagok és alkat-
részek felhasznalasaval végezhetd el a gépkocsin. A karbantartasokhoz vagy a javitasokhoz
hasznalt, nem megfelelé minéségli, nem eredeti alkatrészek hasznalata a garancialis jogok
megszlinését vonja maga utan.

A kilométerszamlalé barminem( atalakitasa, kijelzett értékének modositasa a garancialis
jogok megsz(inését vonja maga utan. A kilométerszamlalé meghibasodasat, valamint cseréjét
az aktualis oraallassal egylitt haladéktalanul jelentse be a garanciat biztosité hivatalos Toyota
markaszerviznél.

Vegye figyelembe és tartsa be a gépjarm(i hasznalatara vonatkozd, a Kezelési kézikényvben
leirt gyartoi utasitasokat.

Garancialis igények intézése

Kérjik, gondosan 6rizze meg ezen flizetet és a hozza tartozé igazoldlapot. Garancialis igényét
kizarélag ezen dokumentumok felmutatasa ellenében biralhatjuk el.

Amennyiben elveszitené a garanciaflizetet, [épjen kapcsolatba a garanciat biztosité hivatalos
Toyota markaszervizzel, amely segitségére siet.

1.

Kérjlik, hogy a Toyota Easy Extra Garancia hatalya ala esé meghibasodasokrol és karokrdél
haladéktalanul értesitsen egy hivatalos Toyota markaszervizt.

Kérjuk, a lehetéségekhez mérten mérsékelje a koltségeket, és ennek céljabol bocsassa ren-
delkezésre a kar beazonositasara alkalmas informacidkat, valamint kdvesse a kar mérséklésére
vonatkozé utasitasokat.

A garancialis kovetelés teljesitését kdvetben a garancia kedvezményezettje/a gépkocsi
tulajdonosa koteles lehetévé tenni, hogy egy megbizott szakérté tetszéleges idépontban
megvizsgalja a sériilt alkatrészt, és annak kérésére a kar felméréséhez sziikséges minden
informaciot at kell adni.



A garancia érvényesitése kiilfoldon

A Toyota Easy Extra Garancia érvényesitését kizarja az, ha On egymast kdveté 90 napot meg-
haladé id6étartamban Magyarorszag teriletén kiviil hasznalja a gépkocsit.

Kilfoldon minden javitast Toyota markaszervizben kell végrehajtatnia.

A kiilféldén felmeriils javitasi koltségeket Onnek ott helyben ki kell fizetnie. Hazatérése utan
a kapott szamlat, annak kiallitasat kovetéen egy hénapon belil bemutathatja a magyaror-
szagi hivatalos Toyota markaszervizek egyikében (ha lehetséges, mellékelje a meghibasodott
alkatrészt), ahol a koltségeket a garancialis feltételekkel 6sszhangban, és legfeljebb addig az
értékhatarig téritik meg, amennyibe a javitds Magyarorszagon kerdlt volna.

A garancia atruhazhatésaga

A Toyota Easy Extra Garancia a gépkocsi tulajdonosanak megvaltozasaval tovabbra is érvény-
ben marad, amennyiben a gépkocsi el6z6 tulajdonosa eleget tett a Toyota Easy Extra Garancia
érvényességére vonatkozé feltételeknek.

Kérjlik, tajékoztassa az Uj tulajdonost a garancia érvényességérél és kérje meg, hogy vegye
fel a kapcsolatot a Toyota Central Europe Kft. ligyfélszolgalataval (infohu@toyota-ce.com) a
megvaltozott tulajdonosi adatok rogzitése céljabol.
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