Adatkezelési Tajékoztato

a belsd visszaélést bejelent6k szamara

A Toyota Pénzigyi Zrt. (tovabbiakban: Tarsasig) /mint foglalkoztaté a panaszokrol és kozérdeki
bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével Osszefiiggs szabalyokrdl szolo 2023. évi XXV.

torvénnyel Osszhangban belsé visszaélés-bejelents rendszert mikodtet.

A Tarsasag a visszaélés-bejelent6 rendszer mikodése soran kezelt személyes adatokrdl az alabbi tajékoztatast

adja:

1. Az adatkezel6 megnevezése, elérhetGsége:

Toyota Pénziigyi Zrt. székhely: 2040 Budadrs, Budapark Keleti 4.; tigyfélszolgalat: 1134 Budapest, L&portar
u. 24.; e-mail: ugvfelszolgalat@toyota-fs.hu; honlap: www.toyotahitel.hu/

2. Az adatkezeléssel érintett személyek:

A belsé visszaélésék bejelentésére jogosult személyek, akiknek az adatait a bejelentést kévetSen kezelik:

a)
b)

)

d)

g
h)

a Tarsasag altal foglalkoztatott személyek,

az a foglalkoztatott, akinek a Tarsasagnal fennall6 foglalkoztatasra iranyul6 jogviszonya megszint,
a Tarsasaggal foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyt létesiteni kivané olyan személy, aki esetében e
jogviszony létesitésére vonatkozé eljaras megkezd6dott.

az egyéni vallalkozo6, az egyéni cég, ha a Tarsasaggal szerz6déses kapcsolatban all,

a Tarsasag tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezé személy, valamint a foglalkoztatd
tgyviteli, tgyvezetd, illetve feliigyels testiiletéhez tartozé személy, ideértve a nem tigyvezetd tagot
is,

a Tarsasaggal szerzGdéses kapcsolat létesitésére vonatkozé eljarast megkezdett, szerzGdéses
kapcsolatban allé vagy szerzédéses kapcsolatban dllt vallalkozé, alvallalkozé, beszallito, illetve
megbizott feligyelete és iranyitasa alatt allé személy,

a Tarsasagnal tevékenységet végz6 gyakornok és 6nkéntes,

a Tarsasaggal az d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzédéses kapcsolatot 1étesiteni
kivano olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzGdéses kapcsolat 1étesitésére vonatkozo
eljaras megkezdédott, és

az a személy, akinek az d), €) vagy g) pont szerinti jogviszonya vagy szerzédéses kapcsolata a

Tarsasaggal megszint.

3. A kezelt személyes adatok:

A bejelent6

- neve,

- email cime és/vagy a levelezési cime
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- az altala tett bejelentés.

4. Az adatkezelés célja:

Az adatkezelés célja a belsé visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek vélt
cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozd bejelentés kivizsgaldsa. A bejelentd
személyes adatai kizardlag a bejelentés kivizsgalasa és a bejelentés targyat képezé magatartas orvoslasa vagy
megszintetése céljabol kezelhetSk.

5. Az adatkezelés jogalapja:

A 2023. évi XXV. térvény 20.§-a, amely szerint a bejelentének azok az adatai kezelhetk, amelyek a
bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetlentl sziikségesek.

6. Az adatkezelés modja:

Bejelentést az alabbi elérhetGségeken lehet tenni:
Telefonon: +36-23-885-099
E-mail: visszaeles@toyota-fs.com

Postai cim: Toyota Pénzigyi Zrt., Chief Compliance Officer részére cimezve: 2040 Budadrs, Budapark
Keleti 4.

A Chief Compliance Officer a bejelentést, a bejelentd, valamint a bejelentésben érintett személy személyes
adatait, és a bejelentés kivizsgalasaval Osszetiiggében keletkezett dokumentumokat, informaciokat
bizalmasan kezeli, és azokat — beleértve az elektronikusan tarolt adatokat is — ugy tarolja, hogy azokhoz
illetéktelen személy ne férhessen hozza A Tarsasag a bejelentéssel kapcsolatos adatok régzitésésre kijelolt
elektronikus tarhelyet ugy alakitja ki, hogy ahhoz csak a Chief Compliance Officer férjen hozza.

A bejelentés kivizsgalasa soran a belsé visszaélés-bejelentési rendszer mikédtetSje kapesolatot tart a
bejelentével, ennek keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositasira, a tényallas tisztazasara, valamint
tovabbi informaciok rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a bejelent6t.

A bejelent személyes adatait a belsé visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetSje kizardlag a bejelentés
alapjan kezdeményezett eljarast lefolytatd szervezeti egység vagy személy részére adja 4.

A bejelentést kivizsgald személyek a vizsgalat lezardsig vagy a vizsgalat eredményeképpen térténd formalis
felel6sségre vonas kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett személyre vonatkozo
informacidkat — a bejelentésben érintett személy tajékoztatasan tdl — a foglalkoztaté mas szervezeti
egységével vagy munkatarsaval a vizsgalat lefolytatdsahoz feltétlenil sziikséges mértékben oszthatjak meg.

7. Adattovabbitas:

A bejelenté adatai csak a vizsgalat lefolytatdsara vagy a bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras
lefolytatasara hataskorrel rendelkez6 kiilsé olyan szerv részére adhatéak at, amely az adatok kezelésére
torvény alapjan jogosult, vagy ha az adatai tovabbitisahoz a bejelent6 hozzajarult. A bejelentS személyes
adatai a hozzajarulasa nélkiil nem hozhat6ak nyilvanossagra.

Ha nyilvanvaléva valt, hogy a bejelent6 rosszhiszemien, val6tlan adatot vagy informaciot kozolt és

- ezzel blncselekmény vagy szabalysértés elkOvetésére utald korilmény meril fel, személyes adatait az
adatkezel6 atadja az eljaras lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére,
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- alappal valészintsithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott, személyes adatait az
eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek vagy személynek kérelmére at kell adni.

8. Az adatkezelés idGtartama:

Ha a vizsgalat alapjan a bejelentés nem megalapozott vagy tovabbi intézkedés megtétele nem szlikséges, a
bejelentésre vonatkozé személyes adatokat a vizsgalat befejezését kévetd 60 napon belil a Tarsasag torli.

Ha a vizsgalat alapjan intézkedés megtételére kertil sor — ideértve a bejelentd személlyel szemben jogi eljaras
vagy fegyelmi intézkedés megtétele miatti intézkedést is — a bejelentésre vonatkoz6 adatokat a Tarsasig
legfeljebb a bejelentés alapjan inditott eljarasok jogerds lezarasaig kezeli.

9. Adatfeldolgozok igénybevétele

Az adatkezel6 a visszaélés-bejelentés kivizsgalasa soran adatfeldolgozét nem vesz igénybe.
10. A bejelentd jogai:

a) A tajékoztatashoz valo jog

A bejelent§ irasban tajékoztatast kérhet arrdl, hogy a bejelentésével kapcsolatosan mely személyes adatait,
milyen jogszabaly alapjan, milyen célbdl, meddig kezeli, kiknek mely jogszabaly alapjan tovabbitottak. Az
adatkezel a kért tajékoztatast legkésébb 30 napon belil irasban adja meg.

b) Az adatok helyesbitéséhez val6 jog

A bejelent§ irdsban kérheti adatainak helyesbitését. Az adatkezel6 a kérelemnek legkésébb 30 napon beliil
eleget tesz, és errdl irasban értesiti a bejelentét.

c) Az adatok torléséhez valo jog

A bejelentd a bejelentés kivizsgalasanak lezarasa el6tt kérheti az adatai térlését, melyet az adatkezel6 csak
akkor tagadhat meg, ha az adatok tovabbi kezelését jogszabaly irja el.

11. Jogorvoslati lehetdségek:

A bejelent6 az adatai kezelésével kapcsolatosan
- panaszt tehet a Tarsasag adatvédelmi tisztvisel6jénél,

- beadvannyal fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsiag Hatésaghoz (1055 Budapest, Falk
Miksa utca 9-11., ugyfelszolgalat@naih.hu), vagy

- pert indithat a lakéhelye (tartézkodasi helye) szerint illetékes birdsagon.

12. Az Adatvédelmi Tisztvisel§

neve: dr. Kerekes Zsuzsa

email cime: adatvedelem(@tovota-fs.com
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