
 

Tájékoztatás a visszaélés-bejelentő rendszerről 

 

Tájékoztatjuk Önöket, hogy a Toyota Pénzügyi Zrt. (továbbiakban: Társaság) visszaélés-bejelentő 

rendszert működtet, összhangban a panaszokról és közérdekű bejelentésekről, valamint a visszaélések 

bejelentésével összefüggő szabályokról szóló 2023. évi XXV. törvény rendelkezéseivel.  

 

A belső visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre 

vagy mulasztásra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozó információt lehet bejelenteni. 

 

A belső visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet: 

a) a Társaság által foglalkoztatott, 

b) az a foglalkoztatott, akinek a Társaságnál fennálló foglalkoztatásra irányuló jogviszonya 

megszűnt, 

c) a Társasággal foglalkoztatásra irányuló jogviszonyt létesíteni kívánó olyan személy, aki esetében 

e jogviszony létesítésére vonatkozó eljárás megkezdődött. 

d) az egyéni vállalkozó, az egyéni cég, ha a Társasággal szerződéses kapcsolatban áll, 

e) a Társaság tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkező személy, valamint a foglalkoztató 

ügyviteli, ügyvezető, illetve felügyelő testületéhez tartozó személy, ideértve a nem ügyvezető 

tagot is, 

f) a Társasággal szerződéses kapcsolat létesítésére vonatkozó eljárást megkezdett, szerződéses 

kapcsolatban álló vagy szerződéses kapcsolatban állt vállalkozó, alvállalkozó, beszállító, illetve 

megbízott felügyelete és irányítása alatt álló személy, 

g) a Társaságnál tevékenységet végző gyakornok és önkéntes, 

h) a Társasággal az d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonyt vagy szerződéses kapcsolatot létesíteni 

kívánó olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerződéses kapcsolat létesítésére 

vonatkozó eljárás megkezdődött, és 

i) az a személy, akinek az d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonya vagy szerződéses kapcsolata a 

Társasággal megszűnt. 

 

Társaságunk biztosítja, hogy a bejelentés jogszerű megtétele miatt a bejelentést tevőt semmilyen 

hátrányos megkülönböztetés nem érheti, kivéve, ha bejelentésével megszegi a minősített adatok 

védelmére vonatozó szabályokat vagy törvényben meghatározott titoktartási kötelezettségének nem 

tesz eleget. 

 



 

Amennyiben Ön bejelentést kíván tenni olyan cselekményről, amely az Ön megítélése szerint jogellenes, 

morális értelemben aggályos vagy visszaélésre utal, úgy kérjük töltse ki a Nyomtatványunkat és küldje 

meg az alábbi elérhetőségekre vagy vegye fel velünk a kapcsolatot telefonon. 

 

Bejelentést az alábbi elérhetőségeken lehet tenni: 

Telefonon: +36-23-885-099 

E-mail: visszaeles@toyota-fs.com 

Postai cím: Toyota Pénzügyi Zrt.  Chief Compliance Officer részére 2040 Budaörs, Budapark Keleti 4 

  

A bejelentőnek a kivizsgáláshoz elengedhetetlenül szükséges személyes adatait bizalmasan, a GDPR 

előírásainak megfelelően kezeljük, azokat csak a kivizsgálást végzők, adott esetben az eljárás 

lefolytatására hatáskörrel rendelkező szerv részre továbbítjuk. 

 

A bejelentést Társaságunk a beérkezéstől számított 30 napon belül – a körülmények alapos 

mérlegelésével és értékelésével – kivizsgálja. A kivizsgálásról vagy annak mellőzéséről és a mellőzés 

indokáról, a kivizsgálás eredményéről, a megtett vagy tervezett intézkedésekről a bejelentő – kivéve, ha 

a szóbeli tájékoztatást elfogadja - írásban kap tájékoztatást. 

Különösen indokolt esetben – a bejelentő egyidejű tájékoztatása mellett – a vizsgálat időtartama 

maximum 3 hónapra meghosszabbítható. 

 

A bejelentés kivizsgálását társaságunk mellőzheti, ha 

• a bejelentést azonosíthatatlan bejelentő tette meg, 

• a bejelentést nem az erre jogosult személy tette meg, 

• a bejelentés ugyanazon bejelentő által tett ismételt, a korábbi bejelentéssel azonos tartalmú 

bejelentés, illetve 

• a közérdek vagy a nyomós magánérdek sérelme a bejelentésben érintett személy jogainak a 

bejelentés kivizsgálásából eredő korlátozásával nem állna arányban. 

 

Melléklet:  

Adatkezelési Tájékoztató a bejelentők számára 

mailto:visszaeles@toyota-fs.com

