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1. BEVEZETO RENDELKEZESEK

1.1. A jelen i-GAP Biztositasra a mindenkor hatdlyos Polgari Térvénykonyv (Ptk.) és a jelen i-GAP
BIZTOSITAS ALTALANOS FELTETELEI (tovabbiakban ,,iGAPAF”), valamint a Kiilénds Feltételek alkalmazanddk.
Amennyiben a jelen iGAPAF és a Kiilonds Feltételek kozott barmilyen eltérés lenne, a Kiilonos Feltételek
rendelkezései az iranyadok.

A GAP biztositas egy pénziigyi veszteség elleni vételar biztositas.

2. MEGHATAROZASOK

Az alabbiakban meghatdarozott kifejezések akarhol is meriiljenek fel a jelen iGAPAF-ben nagy kezdGbettivel
irva, mindig ugyanazzal a jelentéstartalommal értend6k, és ugyanazzal a jelentéssel birnak a Biztositasi
Fedezet Igazolé Dokumentumban (Kotvényben) és a Kiilonos Feltételekben is, kivéve, ha egyéb meghatarozas
szerepel.

2.1. Biztositd: Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fidktelepe (1143 Budapest, Vaci at 99.
cégjegyzékszama: Févarosi Birdsag, mint Cégbirésag Cg. 01-17-000942; telefonszama: (06 -1) 460-1400,
levelezési cime: 1426 Budapest, Pf.: 153.) Alapitd: A Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fioktelepének
alapitdja a Colonnade Insurance S.A. (székhelye: 1, Rue Jean Piret, L-2350 Luxemburg), nyilvantartd cégbirdsag
neve: Registre de Commerce et des Sociétés, Luxembourg, cégjegyzékszama: B 61605, tevékenységi engedélyt
kiadd hatdsdg: Grand-Duche de Luxembourg, Ministere des Finances, Commissariat aux Assurances (L-1840
Luxemburg, Bureaux: 7,boulvard Joseph 1l,) a tevékenységi engedély szdma: S068/15. A Colonnade Insurance
S.A. Magyarorszagi fidktelepe jogképes, cégneve alatt alapitéja a Colonnade Insurance S.A. javara szerezhet
jogokat és a Colonnade Insurance S.A. terhére vallalhat kotelezettségeket. A fizet6képességrdl sz616 jelentés
elérheté a www.colonnade.hu cimen.

2.2. Szerz6d6: Toyota Pénzlgyi Zrt. (székhely: 2040 Budadrs, Budapark Keleti 4., Cg.: 13-10-040831, addszam:
12832569-2-44), aki az altala finanszirozott gépjarmiivek megodvasaban érdekelt. A Szerz6dé a biztositasi dij
megfizetésére kotelezettséget vallal. A Szerz6d8, mint pénziigyi vallalkozas finanszirozast ad harmadik fél
részére gépjarmi vasarlas céljabol.

2.3. Kozvetits: EURORISK Kft. (székhely: 1133 Budapest, Arbdc u. 6.; Cg.:01-09-266695; addszam: 10870055-
1-41), amely a Szerz6d6 megbizasabdl kozremikddik a Szerz6dés megkotésében, lebonyolitdsaban, valamint
mikodtetésében.

2.4. Biztositott: A Biztositott a szerz6dés értelmében hitel esetén a gépjarm tulajdonosa, vagy pénzigyi lizing
finanszirozas esetén a lizingszerz8dés szerinti lizingbe vevs, aki a szerz6déshez biztositottként csatlakozott
(hitel, pénziigyi lizing finanszirozas a tovabbiakban: Finanszirozasi szerz6dés).

A Biztositott a Szerz6dé és a Biztositott kdzott létrejott Finanszirozasi szerz6dés alapjan a Biztositott altal a
Szerz6d6 részére teljesitett szolgdltatasnak megfelel6 mértékben jogosult a biztositasi 6sszegre.

A Biztositott haldla esetén a torvényes 6rokos, jogi személy megszlinése esetén pedig a jogutéd mindsl
Biztositottnak. A Biztositott nem jogosult a biztositasi szerz6désbe szerz6d6ként belépni.
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2.5. Biztositasi Fedezetet Igazolé6 Dokumentum (Ko6tvény), tovabbiakban , Kotvény”: egy GAP biztositasra
megkotott biztositasi szerz6dés, amely a Biztositd és a Szerz6d6 kozott jon létre.

2.6. A Kedvezményezett az a személy, aki biztositasi esemény esetén jogosult a biztositasi szolgaltatasra.
2.7. A Kiilonos Feltételek a GAP biztositas Kiilonos tipusat szabalyozo feltételrendszer.

2.8. A Gépjarmdi egy uj, vagy haszndlt M kategdridju (személy) vagy N kategoriaju (teher) gépjarmd, amely a
KUl6nos Feltételekben részletesen meghatdrozott forgalmi engedéllyel rendelkezik, és a Kotvényben szerepel.

2.9. A Kételez6 Gépjarmii FelelGsségbiztositas annak a személynek a kotelez6 gépjarmd-felelGsségbiztositasa,
aki a balesetet okozta.

2.9.1. Az Alapbiztositds a Magyarorszagra vonatkozd engedéllyel rendelkez6 Biztositoval a biztositott
gépjarmire kotott casco biztositas, amely a GAP biztositas idGtartama alatt érvényben van, hatalyos és
fedezetet nyujt a gépjarmd baleset-, természeti katasztrofa, elrablas és lopds kockazat esetére. A kotelezd
gépjarmi felelGsségbiztositas alapjan torténd barmilyen kifizetés ugy tekintend6, mint az Alapbiztositds
alapjan nyujtott szolgaltatas, feltéve, hogy egyébként az Alapbiztositds szerinti szolgaltatdsra valé
jogosultsagra vonatkozd dsszes rendelkezés teljesdil.

2.9.2. Kartalanitasi szamla a kotelez6 gépjarm-felelGsségbiztositast kinald, Magyarorszdg terlletén
értékesit6 Biztositok 4altal létrehozott és folyamatosan finanszirozott pénzalap, amelynek célja a
szerz6déskotési kotelezettség ellenére kotelezd gépjarm felel6sségbiztositassal nem rendelkezd Gizemben
tartok, valamint — a jogszabalyban meghatarozott korldtozasokkal — az ismeretlen Gzemben tartdk altal
okozott karok megtéritése.

2.10. Az Alapbiztosito az a Biztositd, akinél az Alapbiztositas megkotésre kertlt (altaldnos esetben ez a
Casco biztositast nyujté Biztositd). Szintén Alapbiztositonak tekintendd az a Biztositd, aki a kotelezd gépjarmd
felelGsség biztositast nydjtja annak a személynek, aki a balesetet okozta, azokban az esetekben, amikor a
kartérités kotelezs gépjarmli felelGsségbiztositas alapjan keril kifizetésre.

2.11. A Totalkar a gépjarmiben okozott azon kar, amelyet az Alapbiztosito totalkarnak tekint (beleértve
példaul a gépjarmi ellopasat vagy megsemmisiilését is) illetve a gépjarmil azon karosodasa, amelynek az
eredeti dllapotra torténd helyredllitdsa gazdasagtalan vagy muszakilag lehetetlen. Amennyiben a gépjarmii
roncsértéke nagyobb, mint a gépjarmii Alapbiztosité altal megallapitott aktudlis értékének 60%-a, ligy nem
tekintendd totalkarnak.

2.12. A Biztositott Erték

A gépjarmlinek a szamlan vagy hivatalos adasvételi szerz6désen megjel6lt dra (ennek hidnyaban a Biztositd
jévahagydasa mellett Uj gépjarmivek esetén azok kataldgus ara), ami a gépjarmdre és a gépjarmu importére (a
tovabbiakban: Importér) altal elfogadott berendezésekre vonatkozik AFA-val egyiitt (kivéve azokat az
eseteket, amikor az AFA-t le lehet vonni a gépjarm( ardbdl; amikor is a Biztositott Erték a gépjarmii dra AFA
nélkul). Az Import6ér 4&ltal ugyan elfogadott, de konnyen eltdvolithaté barmely berendezés (pl.
tetScsomagtartok, boxok, stb.), vagy olyan tartozék, amire nem készithetd Wetax Erték értékelés, tovabba
barmilyen, az Importér altal el nem fogadott és kdnnyen eltavolithatd (pl. tet6csomagtartok, boxok, stb.),
kiegészit6 berendezés, illetve a gépjarmU beszerzésével kapcsolatban felmerilé koltség nem tekintendd a
Biztositott Erték részének.

- A Biztosito fenntartja a jogot, hogy Wetax Erték értékelési médszerrel az adott gépkocsi beszerzéskori értékét
meghatarozza. Amennyiben a Biztositott Erték és az értékeléssel kapott érték kdzotti kiilonbség tobb, mint
10%, Ugy a Biztositd az alacsonyabb 6sszeget tekintheti biztositasi 6sszegnek.
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Haszndltauto esetében, ahol nem all a Biztositott rendelkezésére szamla vagy addasvételi szerz6dés, akkor az
autd értékének megiéllapitdsa a Wetax Erték értékelési modszerrel térténik, amely az adott id6pontban
érvényes kataldgusértékek alapjan kikalkuldlja a gépkocsi értékét. A kikalkuldlt értékek az adott specifikacidk
miatt egyénileg eltérhetnek.

2.13. A Gépjarmii Aktualis Ertéke a gépjarminek a kar id6pontjaban a Kiildnds Feltételek 5.1. a) vagy b)
pontjanak megfelel6en kiszamitott piaci értéke; ezt a kalkulaciét minden esetben a Kotvényen szerepl§
adatokat figyelembe véve kell elvégezni (beleértve az értékesitési korrekcidkat is). Ez aldl kivételt képez a
gépjarmlnek a forgalomba helyezésétdl szamitott kora, illetve, ha valamely biztositasi eseménnyel
kapcsolatban meghatarozott megtett kilométereket vessziik figyelembe.

2.14. Biztositasi Eseménynek mindsiil az a Totalkar, illetve az az elemi kar-, lopaskar és elrablaskar, amely
miatt a biztositott gépjarmiiben Totalkar kévetkezett be, és ezért a biztositasi szolgdltatas kifizetend6 a
Biztositott szamara az Alapbiztositas értelmében, feltéve, hogy a karesemény, amelybdl a biztositasi
esemény ered a GAP biztositas tartama alatt meriilt fel.

2.15. Biztositasi Kockazat a biztositdsi esemény lehetséges oka az Alapbiztositasban meghatdrozottak
szerint.

2.16. Forgalmi Engedély a gépjarm(i forgalmi engedélye (mdszaki okmanya), amely tartalmazza a gépjarmd
forgalomba helyezését és gépjarmd adatait, tulajdonosat és lizemeltetGjét.

2.17. Fogyaszté: A Ptk. 8:183. pontja szerint fogyaszté a szakmaja, 6nalldo foglalkozasa vagy uzleti
tevékenysége korén kiviil eljaré természetes személy.

2.18. Vallalkozas: A Ptk. 8:184. pontja szerint a szakmdja, 6ndllé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége
korében eljard személy.

2.19. Fogyasztéi GAP biztositdsi szerz6dés: Az a biztositasi szerz6dés, ahol a szerz6d6 fél a 2.17. pont
szerinti fogyaszto.

2.20. Nem fogyasztdi GAP biztositasi szerz6dés: Az a biztositasi szerz6dés, ahol a szerz6d6 fél nem a 2.17.
pont szerinti fogyaszto.

3. A BIZTOSITASI SZERZODES LETREJOTTE, BIZTOSITASI IDOSZAK KEZDETE

3.1. Jelen feltételek alapjan a Biztositd arra vallal kotelezettséget, hogy a Biztositott részére, a
szerz6désben meghatdrozott dij megfizetése ellenében, magyar fizet6eszkdzben, a jelen feltételekben
meghatdrozott médon és mértékig, de legfeljebb kotvényben, illetve a Biztositasi feltételekben megjelolt
biztositasi Osszeg(ek) erejéig, megtériti a kockazatviselés helyén, a kockazatviselés id6tartama alatt
bekodvetkezett biztositasi események altal a biztositott vagyontargyakban okozott karokat.

3.2. A jelen biztositasi szabdalyzaton alapulé biztositasi szerz6dés a Felek irdsbeli megallapodasaval jon
létre. A kockazatviselés kezdete a Kotvényben meghatarozott id6pont. A szerz6dést a Szerzdd felek
hatarozatlan id6re kotik.

A Biztositott a biztositdsi keretszerz6déshez Csatlakozasi nyilatkozattal csatlakozhat. A Biztositott csatlakozasi
szandékat a Szerz6dd6 tovabbitja a Biztosité részére. A Biztositd vagyontdrgyankénti kockazatviselésének
(egyéni fedezet) kezdete a Csatlakozasi nyilatkozaton megjel6lt id6pont, amennyiben a Szerz6d6 lejelentette
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a Biztositottat a Biztosito felé. Az egyes gépjarmiivek biztositasi fedezete (egyéni fedezetek) 3, 4 és 5 éves
id6tartamra jon létre, mely hatarozott idGtartamu biztositdsi id6szakokra oszlik.
3.3. A Szerz6dés évforduldja minden év januar 1. Az egyes vagyontargyakra vonatkozé biztositasi fedezet
évforduldja minden évben az egyes vagyontargyakra vonatkozé kockdzatviselés kezdetével megegyezd hdénap,
nap. Ha az adott évben nincs ilyen nap, akkor a megegyez6 hdnap utolsé napja.

3.4. Abiztositasiid6szak egy év, mely a kockdzatviselés id6pontjaban veszi kezdetét és a kvetkezd év azon
napjan jar le, amely elnevezésénél, és szamozasanal fogva megfelel a kezd6 napnak; ha ilyen nap az utolsé
hénapban nincs, a hataridé a hénap utolsé napjén jar le.

3.5. A Biztositasi Szerz6dés kizarélag mindkét fél altal aldirt irdsbeli mddositassal mddosithatd.

3.6. Az egyéni biztositasi fedezetek hatarozott tartamuak és jelen feltételekben rogzitett tartam végéig
allnak fenn. Az egyéni fedezeteket a Szerz6d6 a jelen feltétel 14.2.2. pontjdban meghatarozott esetben
felmondhatja.

4. DIJFIZETESI KOTELEZETTSEG

4.1. A Szerz6dé koteles a biztositasi dijat a megfizetni.

A biztositasi dij (dijrészlet) fizetési gyakorisagat és fizetési modjat a Kotvény, illetve a Kilonos Feltételek
hatdrozzak meg.

4.2. A kockazatviselés elsé tort hdnapja teljes hdnapnak szamit, amelyre a Szerz6dé biztositasi dijat nem
fizet, amig az érdekmulas utolsd tort hénap is teljes honapnak szamit, és amelyre a Szerz6dd teljes havi
biztositasi dijat fizet.

4.3. Amennyiben a Szerz6dd és a Biztositott kozott 1étrejott finanszirozasi szerz6dés szerint a Biztositott
bizonyos honapokban nem fizet torleszt6részletet (lizingdijat), az ezen hénapokra es6é egyedi fedezetekre
vonatkozo biztositasi dijakat a Biztositott az ezen id&szakot kdvets torlesztérészlettel (lizingdijjal) egyitt fizeti
meg a Szerz6dének (pl. 4 hdnap fizetési haladék a finanszirozasi szerz&dés elején). Biztositd tudomasul veszi,
hogy Szerz6d6 a biztositasi dijakat azon hénap dijelszdmolasaban rendezi, amely hénapban a torlesztérészlet
(lizingdij) a biztositasi dijakat tartalmazta.

4.4. Amennyiben a Biztositasi Fedezetet Igazolé Dokumentum (Koétvény), illetve a Kilonos Feltételek errdl
masként nem rendelkeznek, a biztositasi dij havi biztositasi dij, és a Biztosité mindig jogosult a biztositasi dij
teljes Osszegére. A biztositasi dij a Biztositasi Fedezetet Igazolé Dokumentumban (Kétvényben) és a Kiilénos
Feltételekben meghatarozottak szerint fizetendd.

4.5. A GAP biztositas biztositasi eseményének bekdvetkezése esetén a Biztositd jogosult a teljes biztositasi

dijra.

5. A SZERZODES LEHETETLENULESE, ERDEKMULAS, DiJ NEMFIZETES
MIATTI MEGSZUNES

5.1. Ha a Biztositd kockazatviselésének kezdete el6tt a biztositasi esemény bekovetkezett, bekdvetkezése
lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek megsz(int, a szerz6dés vagy annak megfeleld része megsziinik.
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5.2. Ha a Biztositd kockdazatviselésének tartama alatt a biztositasi esemény bekdvetkezése lehetetlenné
valt vagy a biztositdsi érdek megsz(int, a szerz6dés vagy annak megfelel6 része megszlnik.

5.3. Amennyiben a Szerz6d6 hatarid6ben nem teljesiti fizetési kotelezettségét, a Biztositd - a
kovetkezményekre torténé figyelmeztetés mellett - a Szerz6dé6t a felszolitas elkiildésétol szamitott harminc
napos poéthataridé tiizésével a teljesitésre irasban felhivja. A pdthatarid6 eredménytelen elteltével a
szerzGdés az esedékesség napjara visszamend hatdllyal megsziinik, kivéve, ha a Biztositd a dijkovetelést
késedelem nélkil birosagi uton érvényesiti. A dij-nemfizetés miatt megsziint fedezet helyreallitasara nincs
maéd.

6. KARMEGELOZESI ES KARENYHITESI KOTELEZETTSEG

6.1. A Szerz6dé fél és a Biztositott koteles a kar megelGzése érdekében az adott helyzetben altaldban
elvarhaté magatartast koteles tanusitani. Ezt az elvarhatdsagi kovetelményt kell tdmasztani abban az esetben
is, ha a szerz6dés szabalyozza a Szerz6d§ fél és a Biztositott kdirmegel&zési teenddit, elGirja a kdr megel6zését
vagy enyhitését célzo eszkozoket, eljdrasokat, szakképzettségi kovetelményeket.

6.2. A Szerz6dé és a Biztositott a Biztosito elGirdsai és a kairesemény bekovetkezésekor adott utasitasai
szerint, ezek hianyaban az adott helyzetben altalaban elvarhaté magatartas kovetelménye szerint koteles a
kart enyhiteni.

6.3. A kdrenyhités sziikséges koltségei a biztositasi 6sszeg keretei kozott akkor is a Biztositét terhelik, ha a
karenyhités nem vezetett eredményre.

7. KOZLESI ES VALTOZAS BEJELENTESI KOTELEZETTSEG

7.1. A Szerz6dé6 és a Biztositott koteles a szerz6déskotéskor a biztositds elvallaldsa szempontjabdl
lényeges minden olyan kérilményt a Biztositoval k6z6lni, amelyet ismert vagy ismernie kellett. A Biztositd
irdsban kozolt kérdéseire adott, a valdsagnak megfelel6 valaszokkal a kozlési kbtelezettségének eleget tesz. A
kérdések megvalaszolatlanul hagyasa 6nmagaban nem jelenti a kozlési kotelezettség megsértését.

7.2. A Szerz6dé és a Biztositott kételes a lényeges koriilmények valtozasat a Biztositdnak irasban
bejelenteni.

7.3. A kozlésre vagy a valtozds bejelentésére iranyuld kotelezettség megsértése esetén a Biztositod
kotelezettsége nem all be, kivéve, ha a Szerz6d6 vagy a Biztositott bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem
jelentett korlilményt a Biztositd a szerz6déskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kozre a biztositdsi esemény
bekovetkeztében.

7.4. Ha a szerz6dés tobb vagyontargyra vagy személyre vonatkozik, és a kozlési vagy valtozas bejelentési
kotelezettség megsértése ezek kozil csak egyesekkel 6sszefliggésben merdl fel, a Biztositd a kdzlésre vagy a
valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség megsértésére a tébbi vagyontargy vagy személy esetén nem
hivatkozhat.

7.5. A Szerz6dé és a Biztositott a kozlésre és valtozas bejelentésére iranyulo kotelezettségének keretén
beliil koteles a Biztositot tajékoztatni, ha ugyanarra a vagyontargyra mas Biztositonal biztositasi szerz6dést
kotott.
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7.6.  Ha a Biztosito a szerz6déskotés utan szerez tudomast a szerz6dést érinté Iényeges koriilményekrdl
vagy azok valtozasardl, és ezek a koriilmények a biztositasi kockazat jelent6s novekedését eredményezik, a
tudomadsszerzéstdl szamitott 15 napon beliil javaslatot tehet a szerz6dés modositasara, vagy a szerzodést
30 napra irasban felmondhatja.

7.7. Ha a mdédositd javaslatot nem fogadjak el, vagy arra annak kézhezvételét6l szamitott 15 napon beliil
nem valaszolnak, a szerz6dés a modosito javaslat kozlésétdl szamitott 30. napon megsziinik, ha a Biztosito
erre a koriilményre a mdédositd javaslat megtételekor a Szerz6dé6 figyelmét felhivta.

7.8. Ha a szerzGdést nem a Biztositott koti, a biztositasi esemény bekovetkezéséig a Szerz6d6 a hozza
intézett nyilatkozatokrdl és a szerz8désben bekovetkezett valtozasokrdl a Biztositottat kdteles tdjékoztatni.

8. ABIZTOSITASI ESEMENY BEKOVETKEZESERE VONATKOZO BEJELENTESI
KOTELEZETTSEG

8.1. A Szerz6d6 és a Biztositott koteles a biztositasi esemény bekovetkezését a szerzédésben
megallapitott hatarid6ben a Biztositonak bejelenteni, a sziikséges felvilagositast megadni vagy a
felvilagositasok tartalmanak ellendrzését lehetdvé tenni.

8.2. A Szerz6d6 és a Biztositott a biztositasi esemény bekodvetkezése esetén késedelem nélkiil:

a) a bekovetkezett kar jellegétdl fiiggéen tajékoztatja az illetékes magyar renddrségét (illetve az
illetékes kiilfoldi hatésagokat) az eseményrdl;

b) az adott helyzetben elvarhaté mddon, a lehet6 legrévidebb idén, de legkésGbb a biztositasi az
esemény bekoévetkezését kovetd 8 napon beliil tajékoztatja a Biztositot;

c) az Alapbiztositot és Biztositot egyarant ellatja az Osszes informaciéval és dokumentacidval
(beleértve a renddrségi jegyz6konyvet is) és egyéb a karesemény kivizsgalasat célzo egyéb
segitséggel, a Biztosito utasitasainak megfelelGen jar el, és minden ésszerii intézkedést megtesz
karesemény kévetkezményeinek minimalizalasara;

d) megfelelGen kitolti és benyujtja a Biztositohoz a karbejelentdt.

Amennyiben a Szerz6dg, illetve a Biztosité nem tesz eleget hatarid6ben a bejelentési kotelezettségének, és
emiatt a Biztosito kotelezettsége szempontjabdl Iényeges koriilmények kiderithetetlenné valnak, a Biztosito
kotelezettsége nem all be.

A bejelentési kotelezettség aldl csupan abban az esetben mentesiilnek, ha 6nhibajan kivil allé ok miatt
nincs olyan allapotban, hogy a sziikséges intézkedést haladéktalanul megtegyék és ezt az akadalyoztatast
renddlrségi jegyz6konyv vagy orvosi dokumentacido egyértelmiien bizonyitja. Amennyiben a Biztositott
eredményesen kimentette a késedelmét, a Biztosité akkor sem korlatozza a szolgaltatasat, ha a Biztositasi
eseménnyel kapcsolatos Iényeges koriilmények a Biztositott késedelme miatt valtak kiderithetetlenné. A

Biztositott a mentesiilésre okot adé allapot megsziinését kdvetGen koteles haladéktalanul, de legkésébb 2
munkanapon beliil megtenni a sziikséges intézkedéseket.

Amennyiben a Biztositott nem mentette ki a késedelmét, azaz felr6hatd okbdl mulasztja el a hataridében
torténd bejelentést, de a lényeges koriilmények kiderithetSk, vagy azok kiderithetetlenségét nem a
bejelentés késedelme okozta, a Biztosito teljesiti a biztositasi szolgaltatast.
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9. A GAP BIZTOSITAS FEDEZETI KORE

9.1.

A Biztositd a GAP biztositas alapjan akkor nyujt szolgdltatast, amennyiben a Biztositasi szerz6dés

alapjan Biztositasi Esemény kovetkezik be (feltéve, hogy ezen dokumentumokban és a vonatkozd
jogszabalyokban szerepl6 6sszes rendelkezés egy idGben teljesiil) és a biztositasi dijat megfizették a
Biztositonak.

9.2.

10.

10.1.
a)

b)

c)

A GAP biztositas terileti hatalya azonos az Alapbiztositas teriilet hatalyaval, Ukrajna kivételével.

GAP BIZTOSITASI KIZARASOK

A GAP biztositas nem nyljt fedezetet azokra a kareseményekre, amelyek

olyan gépjarmiivén meriiltek fel:

ahol a gépjarmii tulajdonjoganak megszerzése és a jelen biztositasi szerzodés létrejotte kdzott tobb
mint 120 nap eltelt;

amely esetében a Biztositott Gépjarmii targya bdarmilyen operativ lizinges (tartés bérleti)
konstrukcionak

amely elsé lGizembe helyezése (rendszerint elsé regisztralasa) tobb, mint hat (6) évvel a GAP
Biztositas megkotése el6tt tortént;

amelyet szerz6déses, vagy egyéb harmadik személynek torténdé bérbeadas céljara hasznaltak,
kivéve azokat az eseteket, amikor a Biztositott a gépjarmii lizingbe vevdje;

amelyeket szerz6déses személyszallitasra hasznalnak térités ellenében;

amelyet gépjarmlivezet6k oktatasra hasznalnak;

amelyet egyéb célra haszndlnak, mint ami a gyartdi specifikacioban szerepel;

amely a gépjarmiinek a gyarto altal szallitott alap verziéjahoz képest barmilyen médon maddositasra
keriilt, kivéve, hogyha a modositasokat regisztraltak a Forgalmi engedélyben;

amely gépjarmii utcai versenyautd vagy SP rendszammal rendelkezik, vagy arra alkalmas lenne;
amelynek az azonositdja (Alvazszam, stb.) mddositasra, vagy eltavolitasra keriilt, illetve ha
gépjarmii kilométerdrajat valamint elsé forgalomba helyezésének id6pontjat manipulaltak;

amely elsGbbségi joggal rendelkezik (pl. kék figyelmeztetd ldmpaval van felszerelve);

amely kozuti hasznalatra nem engedélyezett Magyarorszagon;

amelyre gépjarmii értékelés nem végezhetd el;

amelyet bizomanyba, felel6s Orizetre atadtak, ideértve a gépjarmii-kereskedés vagy szerviz
ideiglenes birtoklasat;

amelyet az adasvételt megel6z6en totalkarbdl Gjjaépitésre keriilt;

specialis, egyedi épitett jarmiivek, amelyeket kisérleti jelleggel terveztek, vagy/és nem eurépai
piacra késziiltek;

amelynek sajat tomege meghaladja a 3500 kg-t;

amely lakékocsi, lakéautd, kit-car vagy replika auto;

amely megkiilonboztetd jelzéssel rendelkezik vagy autémentéként Gizemeltetik;

barmilyen elektromos vagy elektronikus rendszerben, szamitégépben, berendezésben vagy hasonlé
eszkozben virus altal okozott kdzvetett vagy kdzvetlen kar;

barmely olyan kar,

amely a szamitdégépes program hibaja vagy nem megfelel6 miik6dése miatt kovetkezik be;
amelyek olyan balesetbdl erednek, amely soran a gépjarmii vezetgje alkohol, kabité vagy baodito
hatasu szer, vagy receptre felirt gépjarmii vezetési képességet befolyasolé gyogyszer hatasa alatt
allt, illetve ha a gépjarmii vezetGje megtagadta az ezen anyagok jelenlétét vizsgalo tesztet vagy a
vérvizsgalatot;
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- amely a gépjarmii ellopasabdl ered, amelyet olyan személy kovet el, akinek hozzaférése volt a
gépjarmii kulcsaihoz;

- amelyet kozvetleniil, vagy koOzvetetten a Biztositott vagy a Biztositott altal a gépjarmii
lizemeltetésére felhatalmazott harmadik személy valamilyen szandékos jogszeriitlen cselekedete
okoz;

- amelyet kozvetleniil vagy kozvetetten hdborus cselekedetek, megszallas, kiils6 ellenség
cselekményei, ellenségeskedés (akar hadiizenettel, akar a nélkiil), polgarhaboru, forrongas,
forradalom, felkelés, lazadas, illetve egyéb ellenséges elfoglalas vagy szabotazs okoz;

- amelyet kozvetleniil vagy kozvetetten terrorcselekmény, illetve a terrorizmus ellenGrzését,
megelGzését, illetve elnyomasat célzé intézkedéssel kapcsolatos veszteség, kar vagy
megsemmisiilés okoz (beleértve a koltségeket is);

- amelyet kozvetleniil vagy kozvetve elkobzas, rekviralas, allamositas, kisajatitas, vagy hasonlo
tulajdonjogi korlatozas okoz; birdi itélet vagy egyéb hatdsag hatdrozatanak végrehajtasaval
kapcsolatos bontas, illetve allami vagy dnkormanyzati jogszabdly alkalmazasaval kapcsolatban
okoznak;

- amelyet kozvetleniil vagy ko6zvetetten ionsugdrzasbol ered6 radioaktiv szennyezddés, illetve
nuklearis Gizemanyagbdl, illetve nuklearis hulladékbdl eredé szennyezédés okoz, amely nukledris
lizemanyag égésébdl vagy barmilyen robbanékony nuklearis eszkdz vagy annak valamely részébdl
eredd radioaktiv, mérgezd, robbanékony, illetve egyéb médon veszélyes kovetkezmények.

10.2. A GAP biztositas a kovetkez6 karokra sem nytjt fedezetet:

a) azon kartéritésre (beleértve az esetleges onrészesedést is), amelyre a Biztositott egyéb biztositas,
vagy mas forras alapjan jogosult, beleértve az AFA visszatéritést is;

b) barmilyen 6sszegre, amit az Alapbiztositd a kartéritésb6l levont, tébbek kozétt példaul:
karmegosztas esetén a Biztositottat terhel6 6sszeg, roncsérték, kopas/elhasznalédas, meglévé
sériilés a gépjarmiivon;

c) agépjarmii berendezéseiben, felszereléseiben és modositott alkatrészeiben bekovetkezett karokra,
amennyiben ezek a berendezések, felszerelések és modositasok nem képezik a Biztositott Erték
részét, vagy nem hibasodtak meg a balesetbdl kifolydlag;

d) kovetkezményi karokra, amelyek a biztositasi eseményt kovetéen meriilnek fel, tekintet nélkiil arra,
hogy vonatkozik-e ra az Alapbiztositas.

11.KARRENDEZESI TUDNIVALOK

11.1. A Szerzddg, illetve a Biztositott koteles a Biztosito kérdéseire kimerits, és a valdsagnak megfelel6
valaszokat adni. Amennyiben a Biztositott nem adja meg a Biztosito részére a sziikséges felvilagositast, vagy
nem teszi lehetové a felvilagositds tartalmanak ellen6rzését, és emiatt a Biztositd kotelezettsége
szempontjabol Iényeges koriilmények kiderithetetlenné valnak, a Biztosito kételezettsége nem all be.

Az adatok valdsagtartalmaért az arrdl nyilatkozo tartozik felelGsséggel.

11.2. A Biztosito sajat koltségére szakért6t, illetve jogi tandcsadét jelélhet ki a Biztositott tamogatdsdra az
Alapbiztositds alapjan benyujtott karigénnyel kapcsolatban. A Biztositott és a Szerz6dé ezuttal meghatalmazza
a Biztositét, illetve Biztositd altal kijelolt szakértét vagy jogi tanacsaddt, hogy tdrgyalast folytasson az
Alapbiztositéval, illetve barmilyen egyéb harmadik személlyel a Biztositasi Esemény GAP biztositds
szempontjabdl térténd kivizsgdlasaval kapcsolatban, beleértve annak az Alapbiztositds szerinti likvidalasat is.

11.3. A Biztosité nem koteles biztositasi szolgaltatast nydjtani a GAP biztositas alapjan (illetve
megfelel6en csokkentheti a szolgaltatas 6sszegét), amennyiben nem végzik el a kairesemény megfelelé
kivizsgalasat, pl. ha a Biztositott elszdllittatja a gépjarm{ maradvanyait a karesemény Kkivizsgalasat
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megel6z6en, illetve nem latja el a Biztositét, illetve a Biztositd altal kijelolt szakértSt, jogi tandcsadét a
szlikséges segitséggel.

11.4. A biztositasi szolgaltatas kiszamitasa a kdvetkezd: a vonatkozo biztositott érték és a kdvetkezd értékek
kozil a magasabb kiilonbsége:

a) A gépjarmd aktualis értéke, ahogy azt az Alapbiztositd kiszamitotta;

b) A gépjarmi aktudlis értéke (Wetax Erték) a biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontjaban.

Ha az Alapbiztosito az Alapbiztositds alapjan cs6kkenti a kartérités 6sszegét, annak eredményeként, hogy a
Biztositott megszegi koételezettségeit (tekintet nélkill arra, hogy azok szerz6déses vagy jogszabalyi
kotelezettségek-e), a Biztosité aranyosan csokkentheti a GAP biztositas alapjan jaré biztositasi kartérités
Osszegét.

11.5. Amennyiben a GAP biztositas alapjan nyujtott biztositasi szolgdltatast kovetGen, a Szerz6ddének,
illetve a Biztositottnak tudomdsara jut, hogy az ellopott gépjarmiivet megtalaltadk, illetve, hogy az
Alapbiztositas alapjan barmilyen tovabbi valtoztatdas torténik a biztositasi szolgaltatasban, kotelesek errél a
Biztositot haladéktalanul értesiteni. A lopott gépjarmd tulajdonjoga nem szall at a Biztositdra.

11.6. A Biztositd szolgdltatasanak esedékessége: A Biztositd szolgaltatasa, a szolgaltatasi kotelezettségének
elbiralasahoz sziikséges utolsd iratnak a Biztositd karrendezést lefolytatd szervezeti egységéhez vald
beérkezését kovetd 20. nap elteltével valik esedékessé.

11.7. Bizonyitasi kotelezettség: A biztositasi szerz6dés teljesitését igénylé félnek (szerz6dd, biztositott,
engedményes, kedvezményezett) kell igazolnia, hogy a Biztositd szolgaltatdsanak a szerz6désben, valamint
jogszabdlyban elGirt feltételei fenndllnak, ideértve kilondsen maganak a biztositdsi esemény
bekovetkezésének és az annak eredményeként elszenvedett kar(ok) mértékének a bizonyitasat. Ezzel szemben
a Biztosité szolgaltatasi kotelezettségét kizard tények és korilmények fennallasat — igy kalonosen valamely
mentesilési ok vagy kizards fennallasat, vagy a teljesités egyéb akaddlyat — a Biztositénak kell igazolnia.

11.8. Benyujtandd okiratok: A biztositasi szerzGdés teljesitését igénylé fél (szerz6dd, biztositott,
engedményes, kedvezményezett) a Biztositod szolgaltatasi kotelezettségének elbiralasahoz sziikséges alabbi
okiratokat, dokumentumokat és igazolasokat kételes azok rendelkezésére allasat koveté 8 napon beliil a
Biztositd rendelkezésére bocsatani.

Minden karesemény esetén benyujtandé okiratok:
Adasvételi szerz6dés vagy vételdr-szamla masolata
Forgalmi engedély masolata

Lizing-szerz6dés masolata

extra-lista

% % % %

Benyujtandd okiratok lopaskar és elrablas esetén:
® meghatalmazas, ha nem a szerz8d6 jar el
¥ eredeti kitoltott karigény kérddivek (A, B)
® amennyiben a karigény kit6lt6je a jarmi hasznaldja, akkor személy igazolvany masolata vagy jogi
személynél alairasi cimpéldany masolata

¥ finanszirozasi szerz6dés
»¥ renddrségi jegyz6konyv
¥ renddrségi nyomozast lezard hatarozat masolata
¥ 3 casco Biztositd karanyagainak masolata a kifizetéssel kapcsolatos levéllel egyitt
¥ casco biztositas kotvénymasolata vagy igazolds a casco biztositasi szerz6désrél
% érvénytelenitett forgalmi masolata és az ezzel kapcsolatos hatdsagi iratok
% 3 selejtezett torzskdnyv igazolasa
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»* egyéb az adott eset jellegébdl addddan szikséges dokumentum
Benyujtandd okiratok Torés-, elemi-, tliz-, egyéb totalkdr esetén:
A lopaskartdl eltérGen nincs sziikség a kdvetkezGkre:
¥ érvénytelenitett forgalmi masolata és az ezzel kapcsolatos hatdsagi iratok
% 3 selejtezett torzskonyv igazolasa
¥ utolso szervizszamla masolata

A fenti okiratokat mellett viszont szlikséges még:

fotdk a roncsrol

a roncs tarolasi helye, kapcsolat a szemléhez

a roncs értékelési dokumentumai

jarm(ivet a balesetkor hasznalé személy jogositvanya

% % % %

Ha a Biztositd szolgdltatasanak a szerz6désben, valamint jogszabalyban el&irt feltételei kdzil barmelyiknek a
fennalldsa vagy tisztazasa a konkrét karligyben olyan okirat, dokumentum vagy igazolas benyujtasat igényli,
mely nem szerepel a fenti felsoroldsban, err6l és a szikséges bizonyitékok benyujtdsa elmaradasanak
kovetkezményeir6l a Biztositd haladéktalanul tajékoztatja az lgyfelet. A Biztositd fenntartja a jogot, hogy a
feltlintetett dokumentumoktdl eltéréen tovabbi dokumentumokat bekérjen specifikusan az esethez
kapcsolédoan.

Ha a biztositasi esemény bekovetkezésével 6sszefliggésben blintetSeljards, vagy szabdlysértési eljaras indult,
az ilyen eljarast jogerGsen lezaré hatdrozatot a biztositasi szerz6dés teljesitését igényl6 fél (szerz6d6,
biztositott, engedményes, kedvezményezett) akkor is koteles a Biztositonak benyujtani, ha id6kézben sor
kerilt a biztositdsi szolgaltatds teljesitésére. Az ilyen hatdrozatok rendelkezésre alldsanak hianya a Biztositd
szolgdltatasanak esedékessé valasat nem érinti.

12. ONRESZESEDES

A GAP biztositasra nem vonatkozik 6nrészesedés.

13. MENTESULES

13.1. A Biztosité mentesiil a karok kifizetése aldl, ha:

13.1.1. a Biztositott a kozlésre vagy a valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettségét megszegi, kivéve, ha
a szerz6do fél (Biztositott) bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett kérilményt a Biztosito a
szerzGdéskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kozre a biztositasi esemény bekovetkeztében;

13.1.2. ha a Biztositott a biztositasi esemény bekovetkezését a szerz6désben megallapitott hataridében a
Biztositonak nem jelenti be, a sziikséges felvilagositast nem adja meg, vagy a felvilagositasok tartalmanak
ellendrzését nem teszi lehet6vé, és emiatt a Biztosité kotelezettsége szempontjabdl lényeges kérilmény
kiderithetetlenné valik;

13.1.3. ha bizonyitast nyer, hogy a biztositasi eseményt jogellenesen, szandékos vagy stilyosan gondatlan
magatartassal a Szerz6dg, illetve Biztositott, a veliik koz6s haztartasban él6 hozzatartozojuk, lizletvezetésre
jogosult tagjuk vagy az altalanos szerz6dési feltételben meghatarozott munkakoért betolté alkalmazottjuk,
tagjuk vagy megbizottjuk; vagy a biztositott jogi személynek az altaldnos szerz6dési feltételben
meghatdrozott vezet6 beosztasu tisztségviselGje vagy a biztositott vagyontargy kezelésére jogositott tagja,
munkavallaléja vagy megbizottja okozta.

COLONNADE —i-GAP BIZTOSITAS ALTALANOS FELTETELEI (HU-iGAP-ALL-1022) 11/27

Colonnade Confidential



e
COLONNADE

A FAIRFAX COMPANY

A 13.1.3. pontban foglalt rendelkezést a karmegelGzési és a karenyhitési kotelezettség megszegésére is
alkalmazni kell.

14. KOCKAZATVISELES ES BIZTOSITASI SZERZODES MEGSZUNESENEK
ESETEI

14.1. Kockazatviselés megsziinése

14.1.1. A Biztositd kockazatviselése a 3.4. pontban megjelolt hatdrozott id6tartamon belil, a biztositasi
jogviszony teljes tartama alatt fennall.

14.1.2. A Szerz6dés 14.2.4 c) pontjaban rogzitett érdekmulas esetén a biztositasi dij az érdekmulas havanak
utolsé napjaig megilleti a Biztositot. A Szerz6dé felek kifejezetten tudomadsul veszik, hogy ezen pontban
foglaltak eltérnek a Ptk. 6:454.§ (3) és a 6:448.§ (2) bekezdésében foglaltaktol.

14.1.3. A Biztosito kockazatviselése az egyes gépjarmiivek tekintetében megsziinik a gépjarmii
tulajdonjogaban és birtokaban bekdvetkezd valtozas esetén. A biztositasi dij a tulajdonjog atszallas havanak
utolsé napjaig megilleti a Biztositot. A Szerz6do felek kifejezetten tudomasul veszik, hogy ezen pontban
foglaltak eltérnek a Ptk. 6:448.§ (2) bekezdésében foglaltaktdl.

14.2. Biztositasi szerz6dés megsziinése

14.2.1. A Szerz6dé felek kozott l1étrejott szerz6dés esetében a felmondasi hataridé: a Ptk. 6:466 § (1) pontja

P’

alapjan a Szerzédés évforduldjat megel6z6 60. nap.

A Szerz6dd az adott gépjarmii biztositasi szerz6dését (egyéni fedezetet) jogosult kdzvetleniil a Biztositéhoz
intézett irasbeli nyilatkozattal felmondani akként, hogy a biztositasi szerz6dés a dijrendezett hénapot
kovetd hénap 1. napjan megsz(inik.

14.2.2. A Biztosit6 kockazatviselése az egyes gépjarmiivek (egyéni fedezetek) tekintetében megsziinik:

a. 3.4. pontban megjelolt hatarozott idGtartam lejartaval, a biztositasi id6szak utolsé napjan 24 érakor;

b. ha a Biztosito a biztositasi esemény bekovetkezése esetén a Szerz6dés szerinti biztositasi szolgaltatast
teljesitette;

c. aSzerz6dg, illetve Biztositott oldalan bekovetkezé érdekmuilassal;

d. abiztositasi fedezet Szerz6dé altali — 14.2.2. pontban irt — jogszeri felmondasa esetén a felmondasi id6
utolsé napjan 24 érakor;

e. avagyontargy megsemmisiil;

f. a5.3. pontban foglalt esetben a dij nemfizetése miatt;

g. Biztositott személyének valtozasa esetén (kivétel 6roklés és jogutodlas);

h. afinanszirozasi szerz6dés megsziinésének idépontjaban akkor is, ha az adott gépjarmii Szerz6dé altali
finanszirozasa az i-GAP Biztositas lejarata el6tt szlinik meg (akar eredetileg révidebb finanszirozasi
futamido esetén, akar el6torlesztés miatt.
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14.2.3. A GAP biztositas megsz(inik:

a. aszerzGdés lehetetleniilése esetén;

b. érdekmulas esetén;

c. a biztositasi id6tartam lejartaval,

d. a biztositasi tartam alatti egy biztositasi esemény bekovetkeztével.

A felek biztositasi eseményhez fiz6d6 egyéb jogait és kotelezettségeit a megszlinés nem befolydsolja.

15.A SZEMELYES ADATOK KEZELESEVEL KAPCSOLATOS TUDNIVALOK ES A
BIZTOSITASI TITOKKAL KAPCSOLATOS SZABALYOK

Biztositasi titok minden olyan — minGsitett adatot nem tartalmazé -, a Biztositd, a viszontbiztositd, a
biztositaskozvetité rendelkezésére 4all6 adat, amely a Biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskozvetité
Ugyfeleinek — ideértve a karosultat is — személyi korilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkoddasara
vagy a Biztositdval, illetve a viszontbiztositéval kotott szerz6déseire vonatkozik.

A Biztositd vagy a viszontbiztositd Ugyfeleinek azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi
szerzGdéssel, annak létrejottével, nyilvantartdsdval, a szolgaltatdssal 0sszefliggenek. Az adatkezelés célja csak
a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, mddositasahoz, dllomanyban tartdsdhoz, a biztositasi szerz6désbdl
szarmazo kovetelések megitéléséhez sziikséges, vagy a vonatkozd jogszabalyok altal meghatarozott egyéb cél
lehet.

A biztositasi tevékenységrél sz6l6 2014. évi LXXXVIII. torvény (Bit.) 135. § (1) bekezdésben meghatarozott
céltol eltérd célbol végzett adatkezelést Biztositd vagy viszontbiztositd csak az Gigyfél el6zetes hozzajaruldsaval
végezhet. A hozzdjarulds megtagadasa miatt az lUgyfelet nem érheti hatrany, és annak megadasa esetén
részére nem nyujthato elény.

A biztositasi titok tekintetében, id6beli korlatozas nélkil — ha térvény masként nem rendelkezik — titoktartasi
kotelezettség terheli a Biztositd vagy viszontbiztositd tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat,
akik ahhoz a Biztositdval kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen médon hozzajutottak.

Az lgyfél egészségi allapotaval Osszefliggé az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl sz6l6 torvényben (a tovabbiakban: Eliak.) meghatdrozott egészségligyi adatokat a
Biztositd a Bit.135. § (1) bekezdésében 3 meghatarozott célokbdl, az Eliak. rendelkezései szerint, kizardlag az
érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

A biztositasi titok csak akkor adhatd ki harmadik személynek, ha
a) a Biztositd vagy a viszontbiztositd lgyfele vagy annak képviselGje a kiszolgaltathatd biztositasi
titokkort pontosan megjeldlve, erre vonatkozdan irasban felmentést ad,
b) e torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn,
c) a Biztositd vagy a viszontbiztositd altal megbizott tanusito szervezet és alvallalkozdja ezt a tanusitasi
eljaras lefolytatasa keretében ismeri meg.
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A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

a) a feladatkorében eljaro Felligyelettel,

b) a nyomozas elrendelését kovet6en a nyomozo hatdsaggal és az ligyészséggel,

c) bintetGlgyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kdzigazgatasi perben eljaré birdsaggal, a birdsag
altal kirendelt szakértGvel, tovabba a végrehajtasi Ulgyben eljdré 6nallé birdsagi végrehajtéval, a
cs6deljardsban eljaré vagyonfeliigyelGvel, a felszdmolasi eljarasban eljard ideiglenes vagyonfelligyel6vel,
rendkivili vagyonfellgyelGvel, felszamoldval, a természetes személyek addssagrendezési eljdrasdban eljard
féhitelez6vel, Csaladi Cs6dvédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfelligyel6vel, birdsaggal,

d) a hagyatéki Ggyben eljaré kozjegyz6vel, tovdbba az altala kirendelt szakértével,

e) a (2) bekezdésben foglalt esetekben az adohatdsaggal,

f) a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkorében eljaré gydamhatdsaggal,

i) az egészségligyr6l szold 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az egészségligyi
allamigazgatdsi szervvel,

j) torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszk6zok alkalmazasara, titkos
informacidgydjtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositdval, valamint egy(ttbiztositas esetén a kockazatvallalo biztositékkal,

[) térvényben szabalyozott adattovabbitasok sordn atadott adatok tekintetében a kotvénynyilvantartast
vezet6 kotvénynyilvantartd szervvel, a kartorténeti nyilvantartast vezetd karnyilvantartd szervvel, tovabba a
jarm(inyilvantartasban nem szerepl6 gépjarmuvekkel kapcsolatos kozuti kozlekedési igazgatasi feladatokkal
Osszefiiggl hatdsagi ligyekben a kozlekedési igazgatasi hatdsaggal, valamint a Kozigazgatdsi és Elektronikus

|II

Kozszolgaltatasok Kozponti Hivatalaval” szemben, ha az a)—j), n) és s) pontban megjeldlt szerv vagy személy
irdsbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés
megjel6lését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)—s) pontban megjeldlt
szerv vagy személy kizardlag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldini. A cél
és a jogalap igazolasanak minésiil az adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is,

m) az allomanyatruhazas keretében atadasra keriil§ biztositasi szerz6dési allomany tekintetében — az erre
irdnyuld megallapodas rendelkezései szerint — az atvevd biztositdval,

n) a kdrrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez szlikséges adatok tekintetében és az ezen adatok
egymas kozti atadasaval kapcsolatban a Kartalanitdsi Szamlat és a Kdartalanitasi Alapot kezel6 szervezettel, a
Nemzeti Iroddval, a levelezével, az Informacids Kozponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, a karrendezési
megbizottal és a karképviselGvel, tovdbba — a kozuti kozlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés
karfelvételi jegyz6konyvébdl a balesetben érintett masik jarm( javitasi adatai tekintetében az dnrendelkezési
joga alapjan — a karokozdval,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzbvel, tovabba a konyvvizsgaldi feladatok elldatdsdhoz szitkséges adatok tekintetében a konyvvizsgaldval,”
[szemben, ha az a)—j), n) és s) pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely
tartalmazza az tgyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat
és jogalapjat, azzal, hogy a p)—s) pontban megjelolt szerv vagy személy kizarélag a kért adatok fajtajat, az
adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és a jogalap igazoldsdanak minésil az adat
megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.]

p) fidktelep esetében — ha a magyar jogszabdlyok altal tamasztott kdvetelményeket kielégit6 adat-kezelés
feltételei minden egyes adatra nézve teljestilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztosité székhelye szerinti
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allam rendelkezik a magyar jogszabdlyok altal tdmasztott kovetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal
—a harmadik orszagbeli biztositéval, biztositaskozvetitével,

q) a feladatkorében eljaré alapvet6 jogok biztosaval,

r) a feladatkoérében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsaggal,

s) a bonus-malus rendszer, az abba vald besorolas, illetve a karesetek igazolasanak részletes szabalyairdl
sz6l6 miniszteri rendeletben meghatarozott kartorténeti adatra és bonus-malus besorolasra nézve a
rendeletben szabalyozott esetekben a biztositdval szemben,

t) a mezGgazdasagi biztositasi szerz6dés dijahoz nyujtott tdmogatast igénybe vevd biztositottak esetében az
agrarkar-megallapitd szervvel, a mez6gazdasagi igazgatdsi szervvel, az agrarkar-enyhitési szervvel, valamint az
agrarpolitikdért felel§s miniszter altal vezetett minisztérium irdnyitdsa alatt alld, gazdasagi elemzésekkel
foglalkozd intézménnyel;

u) a felszdmolo szervezeteket nyilvantarté hatdsaggal; szemben, ha az a)-j), n), s), t) és u) pontban megjelolt
szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozzd, amely tartalmazza az ligyfél nevét vagy a biztositasi
szerz6dés megjelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)-s) pontban
megjelolt szerv vagy személy kizardlag a kért adatok fajtdjat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles
megjeldlni. A cél és a jogalap igazolasanak minGsill az adat megismerésére jogosité jogszabalyi rendelkezés
megjelolése is.

A Bit. 138. § (1) bekezdés e) pontja alapjan a biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége abban az esetben
nem all fenn, ha addlgyben, az addhatdsag felhivasdra a Biztositot torvényben meghatarozott kérben
nyilatkozattételi kotelezettség, vagy ha biztositasi szerz6désbdl eredd adokotelezettség ala esé kifizetésrél
torvényben meghatdrozott adatszolgdltatasi kotelezettség terheli.

A Dbiztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn a Hpt.-ben meghatdrozott pénziigyi
intézménnyel szemben a pénzigyi szolgaltatdsbdl eredd koveteléshez kapcsolddd biztositdsi szerzédés
vonatkozasaban, ha a pénzigyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul a Biztositéhoz, amely tartalmazza az
Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjel6lését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat.”

Nem jelenti a biztositdasi titok sérelmét, ha a Biztositd altal az adohatdsag felé torténé adatszolgaltatas a
Magyarorszag Kormdnya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kdzott a nemzetkdzi addiigyi megfelelés
elémozditasardl és a FATCA szabdlyozas végrehajtasardl sz616 Megdllapodas kihirdetésérél, valamint az ezzel
Osszefliggl egyes torvények modositasardl szélé 2014. évi XIX. térvény (a tovabbiakban: FATCA torvény)
alapjan az adé— és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkdzi kozigazgatasi egylttmiikodés egyes
szabalyairdl sz6l6 2013. évi XXXVII. torvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt kotelezettség
teljesitésében meril ki.

A Biztosito vagy a viszontbiztosito a Bit. 138. § (1) és Bit. 138. § (6) bekezdésekben, a Bit. 1-37. §-ban, és a Bit.
140. §-ban meghatarozott esetekben és szervezetek felé az ligyfelek személyes adatait tovabbithatja.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivil a Bit. 138. § (1) bekezdésben meghatéarozott
szervek alkalmazottaira is kiterjed.

A Biztositd vagy a viszontbiztositd a nemzetbiztonsdgi szolgdlat, az (igyészség, tovdbba az Ugyész
jévahagydsaval a nyomozd hatdsag irasbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul, irasban
tdjékoztatdst adni, ha adat meriil fel arra, hogy a biztositasi tgylet
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a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. torvényben foglaltak szerinti kdbitd- szerrel visszaéléssel, Uj
pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantészerrel
visszaéléssel, |6fegyverrel vagy IBszerrel visszaéléssel, pénzmosdssal, blinszovetségben vagy
blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitdszer-kereskedelemmel, kabitdszer birtoklasaval, koros szenvedélykeltéssel vagy
kabitdszer készitésének elbsegitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel,
terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozdsdval, robbandanyaggal vagy
robbantdszerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosdssal, blinszovetségben vagy
blnszervezetben elkévetett blincselekménnyel van dsszefliggésben.

A biztositdsi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a Biztositd vagy a
viszontbiztosité az Eurdpai Unid altal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozo intézkedések végrehajtasardl
sz616 térvényben meghatdrozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositdsi titok és az Uzleti titok sérelmét a fellgyeleti ellen6rzési eljards soran a
csoportfeliigyelet esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénziigyi csoport irdnyitd tagja részére torténd
ataddsa.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Hpt. 164/B. § szerinti adattovabbitas.

A biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

a) a magyar blnlld6z6 szerv — nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan kilfoldi blnilld6z6 szerv irasbeli
megkeresésének teljesitése céljabol — irasban kér biztositdasi titoknak mindsiilé adatot,

b) a pénzigyi informacids egységként mikodd hatésag a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozasa
megel6zésérdl és megakadalyozasardl szold torvényben meghatarozott feladatkérében eljarva vagy kalfoldi
pénziigyi informacids egység irdsbeli megkeresésének teljesitése céljdbdl irdsban kér biztositasi titoknak
minGsilé adatot.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Biztosito és a viszontbiztositd altal a harmadik orszagbeli biztositéhoz,
viszontbiztositéhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozd szervezethez torténé adattovabbitas abban az
esetben:

a) ha a Biztosité ligyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz irdsban hozzajarult, vagy

b) ha — az adatalany hozzajaruldsanak hidnyaban — az adattovabbitas a személyes adatok harmadik orszagba
valo tovabbitasara vonatkozé el6irdsoknak megfelel.

A biztositasi titoknak minGsil6é adatoknak masik tagallamba torténd tovabbitasa esetén a belféldre torténd
adattovabbitasra vonatkozé rendelkezéseket kell alkalmazni.

(1) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan Osszesitett adatok szolgdltatdasa, amelybdl az egyes lgyfelek személye vagy lzleti adata nem
allapithaté meg,

b) fioktelep esetében a kiilfoldi székhelyt vallalkozas székhelye (f6iroddja) szerinti felligyeleti hatdsag szamara
a fellgyeleti tevékenységhez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kilfoldi és a magyar fellgyeleti
hatdsag kozotti megallapoddsban foglaltaknak,
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c) a jogalkotds megalapozasa és a hatdsvizsgalatok elvégzése céljabdl a miniszter részére személyes adatnak
nem mind@silé adatok atadasa,

d) a pénziigyi konglomeratumok kiegészits felligyeletérdl szdlo torvényben foglalt rendelkezések teljesitése
érdekében torténé adatatadas.

(2) Az (1) bekezdésben meghatdrozott adatok dtadasat a Biztosité és a viszontbiztositd a biztositdsi titok
védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé személyes adatokat az adattovabbitastdl szdmitott ot év
elteltével, a 136. § ald es6 adatok vagy az Infotv. szerint kiildnleges adatnak mindsilé adatok tovabbitasa
esetén husz év elteltével tordlni kell.

A Biztosito és a viszontbiztositd az érintett személyt nem tajékoztathatja a Bit. 138. § (1) bekezdés b), f) és j)
pontjai, illetve a 138. § (6) bekezdése alapjan végzett adattovabbitasokrol.

A Biztositd és a viszontbiztositd a személyes adatokat a biztositasi, viszontbiztositdsi, illetve a megbizasi
jogviszony fenndlldsdnak idején, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi,
viszontbiztositdsi, illetve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

A Biztositd és a viszontbiztositd a létre nem jott biztositasi szerz6déssel kapcsolatos személyes adatokat
kezelhet, ameddig a szerz4dés létrejottének meghiusuldsaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

A Biztositd és a viszontbiztositd koteles tordlni minden olyan, tGgyfeleivel, volt igyfeleivel vagy létre nem jott
szerzGdéssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy
amelynek kezeléséhez az érintett hozzdajaruldsa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs
torvényi jogalap.

(3) A Bit. alkalmazasaban az elhunyt személyhez kapcsolodd adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére
vonatkozd jogszabalyi rendelkezések az iranyaddk. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok
tekintetében az érintett jogait az elhunyt orokose, illetve a biztositdsi szerz6désben nevesitett jogosult is
gyakorolhatja.

A Biztosito és a viszontbiztositd lzleti titka

A Biztositd, a viszontbiztositd, valamint ezek tulajdonosa, a Biztositdban, a viszontbiztositoban részesedést
szerezni kivand személy, a vezetS allasu személy, egyéb vezetd, valamint a biztositd és a viszontbiztositd
alkalmazottja, megbizottja koteles a Biztositd és a viszontbiztosité mikddésével kapcsolatban tudomasara
jutott Gzleti titkot — id6beli korlatozas nélkiil — megdGrizni.

A Bit. 144. §-ban elGirt titoktartdsi kotelezettség nem all fenn a feladatkorében eljard

a) Feltgyelettel,

b) nemzetbiztonsagi szolgalattal,

c) Allami Szamvevdszékkel,

d) Gazdasagi Versenyhivatallal,

e) a kozponti koltségvetési pénzeszkozok felhaszndldsanak szabdlyszerliségét és célszer(iségét ellenérzé
Kormany altal kijel6lt belsé ellenGrzési szervvel,

f) vagyonellenérrel,
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g) Informdacids Kézponttal,

h) a mez8gazdasagi biztositasi szerz6dés dijahoz nyljtott tdmogatast igénybe vevd biztositottak esetében —az
agrarkar-megallapitd szervvel, agrarkdr-enyhitési szervvel, mez6gazdasagi igazgatasi szervvel, valamint az
agrarpolitikdért felel§s miniszter altal vezetett minisztérium irdnyitdsa alatt allé, gazdasagi elemzésekkel
foglalkozd intézménnyel szemben.

Nem jelenti az Uzleti titok sérelmét a Biztosité altal az addhatdsag felé torténd adatszolgaltatas a FATCA-
térvény alapjan az Aktv. 43/B-43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitéséhez.

Nem jelenti az lzleti titok sérelmét a Felligyelet altal az Eurdpai Biztositds— és Foglalkoztatdinyugdij-hatdsag
(a tovabbiakban: EBFH) felé torténé adatszolgaltatas, az eurdpai felligyeleti hatdsdg (az Eurdpai Biztositds— és
Foglalkoztatdinyugdij-hatésag) létrehozasardl, valamint a 716/2009/EK hatdrozat mddositasardl és a
2009/79/EK bizottsagi hatarozat hatalyon kivil helyezésérdl sz616 2010. november 24-i 1094/2010/EU eurdpai
parlamenti és tanacsi rendeletnek (a tovabbiakban: 1094/2010/EU rendelet) megfelel&en.

A Bit. 144. §-ban elGirt titoktartdsi kotelezettség nem all fenn

a) a nyomozas elrendelését kovetSen a nyomozé hatdsaggal és ligyészséggel,

b) blintet6ugyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kdzigazgatasi hatarozatok birdsagi felllvizsgalata
soran eljaré birésaggal, a birdsag altal kirendelt szakértével, tovabbd a végrehajtasi tUgyben eljard 6nalld
birésagi végrehajtdval, valamint az 6nkormanyzati adéssdgrendezési eljaras keretében a birdsaggal szemben.

Nem jelenti az Uzleti titok sérelmét a Fellgyelet altal a biztositokrdl és a viszontbiztositdkrol egyedi
azonositasra alkalmas adatok szolgdltatasa a jogalkotas megalapozdsa és hatdsvizsgalatok elvégzése céljabol
a pénz-, t6ke— és biztositasi piac szabalyozdsaért felel6s miniszter részére.

Nem jelenti az (izleti titok sérelmét a feladatkorében eljard Informacios Kézpont altal végzett adattovabbitas.
Aki Gzleti titok birtokdba jut, koteles azt id6beli korlatozas nélkiil megérizni.

A titoktartasi kotelezettség alapjan az Gzleti titok korébe tartozé tény, tajékoztatas vagy adat az e térvényben
meghatarozott koron kivil a Biztositd és a viszontbiztositd, tovabba az lgyfél felhatalmazasa nélkil nem
adhato ki harmadik személynek és feladatkoron kiviil nem hasznalhaté fel.

Aki Gizleti titok birtokdba jut, nem haszndlhatja fel arra, hogy annak révén sajat maga vagy mas személy részére
kozvetlen vagy kozvetett médon el6nyt szerezzen, tovdbba, hogy a Biztositonak, a viszontbiztositonak vagy
Ugyfeleinek hatranyt okozzon.

Biztositd és a viszontbiztositd jogutdd nélkiili megsziinése esetén a Biztositd és a viszontbiztositd altal kezelt
Uzleti titkot tartalmazd irat a keletkezését6l szamitott hatvan év mulva a levéltari kutatdsok céljara
felhasznalhatd.

Nem lehet (zleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informaciot a kozérdek( adatok
nyilvdnossagara és a kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozé — az Infotv.-ben meghatdrozott —
adatszolgaltatdsi kotelezettség esetén.

Az Uizleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a Ptk.-ban foglaltakat kell megfeleléen alkalmazni.

A biztositok kozotti adatcserével 6sszefliggé adatkezelés
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A biztositotti veszélykozosség érdekeinek a megdvasa érdekében a Biztositd — a jogszabdlyokban foglalt vagy
a szerz6désben vallalt kotelezettségének teljesitése soran a szolgdltatasok jogszabdlyoknak és szerz6désnek
megfelel6 teljesitése, a biztositdsi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések megakaddlyozdsa céljabdl —a 2015.
év janudr ho 1. napjatdl kezd6dben jogosult megkereséssel fordulni mas biztositéhoz az e biztosité altal a Bit.
135. § (1) bekezdésében meghatarozottak szerint, a biztositasi termék sajatossagainak a figyelembevételével
kezelt — a Bit. 149. § (3)-(5) bekezdésben meghatdrozott adatok vonatkozdsdban. A megkeresésnek
tartalmaznia kell az ott meghatdrozott személy, vagyontargy vagy vagyoni jog azonositasahoz sziikséges
adatokat, a kért adatok fajtajat, valamint az adatkérés céljanak megjelolését. A megkeresés és annak
teljesitése nem mindsil a biztositasi titok megsértésének.

A Biztosito ennek keretében,

(1) a Bit. 1. szamu melléklet A) rész 1. és 2. pontjdban meghatdrozott agazatokhoz tartozo biztositdsi szerzdés
megkotésével vagy teljesitésével kapcsolatban a Bit. 149. § (3) bek. a-e) pontjaiban felsorolt adatokat;

(1) a Bit. 1. szdmu melléklet A) rész 5., 6.,7., 8.,9., 16., 17. és 18. pontjdban meghatarozott agazatokhoz tartozé
szerz6dés megkotésével vagy teljesitésével kapcsolatban a Bit. 149. § (4) bek. a)-e) pontjaiban felsorolt
adatokat, tovabba

(1) a Bit. 1. szamu melléklet A) rész 11., 12. és 13. pontjaban meghatarozott dgazatokhoz tartozo szerz6dés
megkotésével vagy teljesitésével kapcsolatban karosult személy el6zetes hozzajaruldsa esetén a Bit. 149. § (5)
bek. a)-c) pontjaiban felsorolt adatokat kérheti mas biztositétal.

A megkeresett biztositd a jogszabalyoknak megfelel6 megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben
meghatarozott megfelel6 hatarid6ben, ennek hidnyaban a megkeresés kézhezvételétsl szamitott 15 napon
beliil koteles(ek) atadni a biztositonak.

A megkeresd biztositd a megkeresés eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kovetd 90 napig
kezelheti. Ha a megkeresés eredményeként a megkeresé biztositéd tudomasara jutott adat a biztositd jogos
érdekeinek az érvényesitéséhez sziikséges, az adatkezelés fentebb meghatdrozott id6tartama
meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras joger6s befejezéséig.

Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztosité tudomasara jutott adat a biztositd jogos érdekeinek
az érvényesitéséhez sziikséges, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat
megismerését kovetd 1 évig nem keriil sor, az adat a megismerést kovets 1 évig kezelhet6. A megkeresé
biztositd az e célbdl végzett megkeresésrél, és a megkeresés teljesitésének tényérdl, tovabba az abban
szerepl6 adatok korérél a megkereséssel érintett ligyfelet a biztositasi id6szak alatt legalabb egyszer értesiti.

Ha az lgyfél a személyes adataihoz valé hozzaférést kér és a megkeresé biztosité — a Bit. 149. § 1)
bekezdésének (8)-(10) alpontjaban meghatarozottakra tekintettel — mar nem kezeli a kérelemmel érintett
adatokat, akkor ennek a tényérdl kell tajékoztatni a kérelmez6t.

A megkeresé biztositd a megkeresés eredményeként kapott adatokat a biztositott érdekre nem vonatkozd,
tudomasadra jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal a fenti céltdl eltér6 célbdl nem kapcsolja 6ssze. A
megkeresésben megjelolt adatok helyességéért és pontossagaért a megkeresett biztosité a felel6s.

A személyes adatok kezelésére a fentebb ismertetett jogszabalyi rendelkezések mellett a Biztositd
Adatvédelmi Szabalyzataban irtak is irdnyaddak. A Biztositdé Adatvédelmi Szabdlyzata a kovetkezd cimen
érhetd el: http://www.colonnade.hu.
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Személyes adatok kezelésére vonatkozo tudnivaldk
Személyes adatok kezelésével kapcsolatos tajékoztatas

Az adatok kezelGje a Colonnade Insurance S.A.
Az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetGségei:
e-mail: dpo@colonnade.hu, telefonszam: (06-1) 460-1400, levelezési cime: 1426 Budapest, Pf.:153.

A kezelt adatok kategoériai:

személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozé barmely
informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett mddon, kilondsen valamely
azonositd, név, szam, sziletési id6 és hely, cim, telefonszam, online azonosito;

kiilénleges adat: egészségligyi adatok

Az adatkezelés célja

A Biztosito az ligyfeleinek azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerz6déssel, annak
létrejottével, nyilvantartasdaval, a szolgaltatassal 6sszefliggenek. Az adatkezelés célja a biztositasi szerz6dés
megkotése, modositasa, dllomanyban tartdsa, a biztositasi szerz6désbdl szarmazé kovetelések megitélése
vagy a Bit.-ben meghatarozott egyéb cél lehet.

Az adatkezelés céljai kozé tartozik az ENSZ, az EU vagy mas altal elrendelt gazdasagi szankcidknak, illetve a
pénzmosas és terrorizmus-finanszirozds megel6zésére vonatkozd kotelezettségeknek vald megfelelés
biztositasa.

A colonnade.hu honlapon keresztiil online torténd szerz6déskotések a 2005. évi XXV. torvény a tavértékesités
keretében kotott pénziigyi dgazati szolgaltatasi szerz6désekrél (Tavért tv.) és a 2001. évi CVIII. térvény az
elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok, valamint az informacidés tartalommal 6sszefligg6 szolgaltatdsok
egyes kérdéseir6l (Eker tv.) hatdlya ald esnek, ezért az adatkezelések tovabbi célja a fentiek mellett az ezen
jogszabadlyok altal elGirt fogyasztdi tdjékoztatdsra vonatkozd kotelezettség teljesitésének a bizonyitasa, a
biztositasi szerz6dés megkotésének a bizonyitasa, az informacids tarsadalommal Osszefliggs szolgaltatds
nyljtdsara iranyuld szerz6dés I|étrehozdsa, tartalmanak meghatarozasa, mddositdsa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazd dijak szamlazasa, valamint az az azzal kapcsolatos kovetelések
érvényesitése.

A Biztositd adatkezelése a biztositasi szerz6dés megkotésével, mig kdrbejelentés, szolgaltatasi igény
bejelentése és a szerzGdéssel kapcsolatos informacidokérés soran megadott adatok esetén a bejelentés, kérés
elkildésével megadottnak tekintett 6nkéntes hozzajaruldson alapul. Amennyiben utasbiztositdsi szolgdltatasi
igény teljesitésével kapcsolatban a biztositott |étfontossagl érdekeinek védelmére az sziikséges és az
adattovabbitasnak az Eurépai Unié 2016/679 szamu Altalanos Adatvédelmi Rendeletében meghatarozott
feltételei fennallnak, akkor a Biztositd egészségligyi adatokat tovabbithat az Eurdpai Unidn kivili orszagokba.
Az ilyen adattovabbitasok koriilményeirdl a Biztositd a tovabbitdskor tajékoztatja az érintettet.
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A Biztosité a panasziligyintézése soran tudomasara jutott személyes adatokat a Bit. 159. § panaszkezelésre
vonatkozo rendelkezéseinek valé megfelelés érdekében kezeli, és az ligyfelek panaszairdl, valamint az azok
rendezését, megolddsat szolgald intézkedésekrdl nyilvantartdst vezet. A Biztosité adatkezelése a Bit. fenti
rendelkezésén alapulé kotelezé adatkezelés.

Telefonon torténd panaszkezelés esetén a Biztosité a kdzotte és az ligyfél kozotti telefonos kommunikaciot
hangfelvétellel rogziti. A hangfelvétel rogzitését a Bit. fent hivatkozott szakasza rendeli el kotelez&en.

Az adatkezelések idGtartama

A biztositasi titok korébe tartozé adatok kezelése sordn a Biztosité a személyes adatokat — ideértve az
egészségi dllapottal kozvetlenil 6sszefligg6 adatokat is — a biztositasi jogviszony fennallasanak idején, valamint
azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithet6. A
Biztositd a létre nem jott biztositdsi szerz6déssel kapcsolatos személyes adatokat addig kezelheti, ameddig a
szerz6dés létrejottének meghiusuldsdval kapcsolatban igény érvényesithet6. A biztositasi szerz&dés
megkotésével, nyilvantartdsdval, valamint a biztositdsi szolgaltatassal 6sszefliggésben keletkezett, szamviteli
bizonylatnak minésilé dokumentumokat a Biztositd az Sztv. 169. §-a alapjan 8 évig Grzi meg.

A Biztositd a biztositék kozotti adatcsere folytdn mds biztositétdl beszerzett adatokat a ,,Biztositotti
veszélykozosség védelme” pontban részletezett feltételekkel és idGtartam elteltéig kezeli.

A panaszugyintézés soran készilt hangfelvételeket a Biztositd 6t évig 6rzi meg. A Biztositd a panaszt és az arra
adott valaszt 6t évig Grzi meg, és azt a hatdsagok kérésére bemutatja.

Az adatkezelés jogalapja

A biztositasi szerz6dések kezelésével, nyilvantartasaval kapcsolatos, valamint a telefonos lgyfélszolgdlati célu
adatkezelések jogalapja az érintettek hozzdajarulasa, a Bit. 135. §-a, az Sztv. 169. §-a, tovabba a biztositasnak
elektronikus uton, vagy telefonon keresztiil térténé megkotése esetén a Tavért. tv. 11. § (2) bekezdése, és az
Eker tv. 13/A. §-a. Az egészségi allapottal Osszefligg6 adatokat a Biztositd az egészséglgyi és a hozzajuk
kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl sz6ld 1997. évi XLVII. torvény rendelkezései szerint, az érintett
irdsbeli hozzajarulasaval kezelheti.

A panaszkezelési célu adatkezelések jogalapja a Bit.159. §-a.

Az ENSZ, az EU vagy mas altal elrendelt gazdasagi szankcidknak (embargdknak) valé megfelelés biztositasa
esetén az adatkezelés jogalapja a Biztositd jogos érdeke, illetve a Biztositora vonatkozé jogi kotelezettség
teljesitése.

Az érintettek jogai és azok érvényesitése

1. Az érintettek jogai az aldbbiakra terjednek ki:

a) kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzaférést,
b) kérheti a személyes adatai helyesbitését és kiegészitését,

c) kérheti a személyes adatai torlését vagy kezelésének korldtozasat,
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d) tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen,

e) panasszal fordulhat az illetékes adatvédelmi f6 felligyeleti hatdsaghoz (NAIH),

f) joga van az adathordozhatésaghoz, illetve

g) kérheti a személyes adatainak direkt marketing célokra valé hasznalatanak megtiltasat.

a) A Biztositd az érintett kérelmére — a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb
azonban 15 napon belil irdsban tajékoztatast ad az érintett részére a Biztosité vagy adatfeldolgozéja altal
kezelt, az érintettre vonatkozd

- személyes adatok kategéridirdl és azok forrdsardl;

- adatkezelés céljardl és jogalapjardl;

- személyes adatok taroldsdnak tervezett idGtartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idGtartam
meghatdrozdsanak szempontjairdl;

- a cimzettek vagy cimzettek kategéridirdl, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy
kozolni fogjdk;

- az igénybe vett adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl.

A tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatdst kérd a folyd évben azonos adatkodrre vonatkozdan tdjékoztatasi
kérelmet az érintett természetes személy még nem nyudjtott be. Egyéb esetekben az adminisztrativ
koltségeken alapuld, észszerl mértékd koltségtérités allapithaté meg.

Az Biztosité a fentieken tul, az érintett kérésére a kezelt személyes adatok masolatat rendelkezésre bocsatja.

b) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Biztositd indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse vagy
kiegészitse a ra vonatkozoé pontatlan személyes adatokat.

c) A Biztosité az érintettre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkdl torli, ha

- a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybél azokat gydijtotték, vagy

- az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja,

kivéve, ha az adat kezelése jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez szlikséges,
vagy jogi kotelezettség teljesitéséhez szlikséges.

A Biztositd az érintettre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkul akkor is torli, ha a
személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd jogi kotelezettség teljesitéséhez torélini kell, vagy a
személyes adatok gy(jtésére a GDPR 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informacids tarsadalommal 6sszefliggd
szolgdltatasok kindlasaval kapcsolatosan keriilt sor.

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Biztositd korldtozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike
teljesdl:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezel6 ellenérizze a személyes adatok pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes, de az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

- az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat
jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy
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- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozds arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben.

Az igy korlatozott kezelés( adatot a tarolds kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni. Az adatkezeld
a korlatozas feloldasardl el6zetesen tajékoztatja az érintettet, akinek a kérésére korldtoztdk az adatkezelést.

d) Ha az adatkezelés az adatkezelG vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, akkor
az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.

Ebben az esetben a Biztosité a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszerité erejld jogos okok indokoljdk, amelyek elsGbbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsolddnak. A tiltakozast a Biztositd annak benyujtasatdl szamitott legrévidebb idén belil,
de legfeljebb 15 napon belil megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl az
érintettet irdsban tdjékoztatja.

Az érintettek a személyes adataik kezelésével kapcsolatos tiltakozasaikat, kérelmeiket a Biztositonal széban
(személyesen) vagy irasban (ideértve az elektronikus levelezést is) jelenthetik be, az aldbbi elérhetdségeken:
Colonnade Biztosité Adatvédelmi Tisztvisel6

email: dpo@colonnade.hu, levelezési cime: 1426 Budapest, Pf.:153.

e) Ha az érintettnek a személyes adataival kapcsolatos tiltakozasat, panaszat, kérelmét nem sikerult
megnyugtatd modon rendezni, vagy az érintett barmikor Ugy itéli meg, hogy személyes adatai kezelésével
kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall, akkor az aldbbi hatésagoknal
jogosult bejelentést tenni.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9, telefonszam: (+36) 1 391 1400, Fax: (+36) 1 391 1410,
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, Web: naih.hu

Személyes adatainak a védelméhez f(iz6d6 jogainak a megsértése esetén az érintett jogosult birdsaghoz is
fordulni. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — az érintett
lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék elStt is megindithato.

f) Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd adatokat tagolt, széles kérben haszndlt, géppel olvashatd
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa
anélkiil, hogy ezt akaddlyozna az az adatkezel, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta.
Ha ez technikailag megvaldsithatd, az érintett kérheti a személyes adatok adatkezel6k kozotti kdzvetlen
tovabbitasat.

Egyéb adatkezelések
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Amennyiben a Biztositd a Bit. 138. §-ban felsorolt hatdsdgok részére tdjékoztatast nydjt a személyes adatokkal
kapcsolatosan, akkor a kozléskor az érintettet is tdjékoztatja az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérél. A
Biztositd nem tdjékoztatja az érintett személyt a Bit. 138. § (1) bekezdés b), f) és j) pontjai, illetve a 138. § (6)
bekezdése alapjan végzett adattovabbitasokral.

Az adatkezel6 a hatdsdgok részére — amennyiben a hatdsdg a pontos célt és az adatok korét megjeldlte —
személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljdnak megvaldsitdsahoz
szlikséges.

Adatvédelmi incidens bejelentése a feliigyeleti hatésagnak, az érintett tajékoztatasa

Az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésébb 72 éraval
azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az illetékes felligyeleti hatdsagnak, kivéve,
ha az adatvédelmi incidens valészin(sithet6en nem jart kockazattal az érintett jogaira és szabadsagaira nézve.
Adatkezel6 nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltliintetve az adatvédelmi incidensekhez kapcsolodo
tényeket, annak hatdsait és az orvoslasara tett intézkedéseket.

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az érintetteket az adatvédelmi incidensrél, ha az
adatvédelmi incidens valdszinlsithet6en magas kockdazattal jar az érintett jogaira tekintettel.

Az Adatkezel6 a fentieken tulmendéen is megtesz minden lehetséges |épést az adatvédelmi incidens
leghatékonyabb elharitasa és a személyes adatok védelmének legteljesebb biztositasa érdekében.

16. PANASZKEZELES, PANASZKEZELESSEL FOGLALKOZO SZERVEK,
BiROSAGI VITARENDEZES

16.1. A Biztosité minden téle telhet6t megtesz annak érdekében, hogy a Szerz6dd és a Biztositott személy
magas szinvonalu biztositasi szolgdltatasban részesiiljon.

16.2. Amennyiben valamennyi er6feszitésiink ellenére sem sikertlt felmerilt problémajat megnyugtatdan
rendezni, a biztositd szolgdltatasaival, valamint a biztositasi szerz6dés teljesitésével 0sszefliggésben panasz
terjeszthetd el6 irasban a Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fidktelepéhez cimzett levélben, e-mailben
vagy faxon (levelezési cim: 1426 Budapest, Pf. 153.; telefaxszdm: 06 1 460 1499; e-mail cim:
info@colonnade.hu,  weboldalunkon:  https://colonnade.hu/ugyintezes/panaszbejelentes/), illetéleg
személyesen vagy telefonon is nyitvatartdsi id6ben az Ugyfélszolgalatunkon (cim: 1139 Budapest, Vaci Ut 99.;
telefonszam: 06 1 460 1400).

16.3. Tarsasagunk a panaszbejelentés beérkezésétdl szamitott 30 (harminc) napon beliil irasban kiildi meg
valaszat a panaszos részére. A panasz elutasitdsa, vagy a panasz kivizsgalasara elGirt 30 napos térvényi
valaszadasi hataridé eredménytelen eltelte esetén a fogyasztonak mindsiilé ligyfél az alabbi szervezetek
barmelyike el6tt elGterjesztheti a panaszt:

- Pénziigyi Békélteto Testiilet
A biztositasi szerz6dés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos (pénzligyi fogyasztdi) jogvita esetén a
fogyasztd allaspontjat aldtamasztd bizonyitékaival a Pénziigyi Békéltet6 Testlilet (székhely: 1054 Budapest,
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Szabadsag tér 9.; ligyfélszolgdlat: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.; levelezési cim: 1525 Budapest BKKP Pf.:
172.; telefon: +36-80-203-776; e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu) eljarasat kezdeményezheti.

- Magyar Nemzeti Bank

Hatdskorrel rendelkez6 felligyeleti hatdsdag a Magyar Nemzeti Bank. Fogyasztévédelmi rendelkezések
megsértése esetén az 6nalld foglalkozdsdn és gazdasagi tevékenységén kivil es6 célok érdekében eljard
természetes személy (fogyaszté) a Magyar Nemzeti Bankndl (levélcim: Magyar Nemzeti Bank, 1534 Budapest
BKKP Pf.: 777.; telefon: +36-80-203-776; e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu) fogyasztovédelmi eljarast
kezdeményezhet.

- Polgari peres eljaras
A biztositasi szerz6dés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos jogvita esetén a fogyasztd allaspontjat
alatdmasztd bizonyitékaival az illetékes birdsaghoz is fordulhat.

A panasz elutasitasa, vagy a panasz kivizsgalasara elGirt 30 napos torvényi valaszadasi hataridé
eredménytelen eltelte esetén a fogyasztonak nem mingsiil6 ligyfél jogosult a Colonnade Insurance S.A.
Magyarorszagi Fidktelepe (1139 Budapest, VAci ut 99.) altal hozott, szamara nem megfelel6 dontés ellen
Birésaghoz fordulni. Ebben az esetben a polgari pert a hataskorrel és illetékességgel rendelkez6 magyar
birdsag el6tt kell a Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fidktelepével szemben meginditani.

A Biztositd panaszkezelési szabalyzata megtekinthetd az Ugyfélszolgdlaton kifliggesztve, tovabba elérhetd a
kovetkez6 cimen: htp://www.colonnade.hu.

17. JOGSZABALYI HATTER

17.1. A jelen feltételekben, illetve a szerz6désben nem érintett kérdésekben a Ptk. és a mindenkori hatdlyos
magyar jogszabalyok az irdnyaddak.

17.2. A Ptk. 6:63. §-ban foglaltaktal eltér6en nem valik a biztositasi szerz6dés tartalmava a Felek esetleges
korabbi szerzédéses/iizleti gyakorlata, szokasa, illetve a biztositasi lizletagban a hasonlé jellegli szerz6dés
alanyai altal széles korben ismert és rendszeresen alkalmazott szokas.

18. ZARO RENDELKEZESEK

18.1. A jelen Biztositasi feltételek alapjan megkotott biztositasi szerz6désekbdl eredé kovetelések a
biztositasi esemény bekovetkezésétdl szamitott 1 év alatt éviilnek el.

18.2. A jelen Biztositasi feltételek aldbbi pontjai tartalmaznak Iényeges eltéréseket a Ptk.-ban foglaltaktdl:

7 s

- Az eléviilés a Ptk. 6:22 §-t6l eltérGen 1 év.

- A Ptk. 6:63. §-ban foglaltaktdl eltér6en nem valik a Biztositasi szerz6dés tartalmava a Felek esetleges
korabbi szerz6déses/iizleti gyakorlata, szokasa, illetve a biztositasi Uzletagban a hasonlé jellegii
szerzGdés alanyai altal széles korben ismert és rendszeresen alkalmazott szokas;

A SzerzGdés 14.2.4 c) pontjaban rogzitett érdekmulds esetén a biztositasi dij az érdekmulas havanak

utolsé napjdig megilleti a Biztositot, ezzel eltérnek a szerz6dé felek a Ptk. 6:454.§ (3) és a 6:448.§ (2)
bekezdésében foglaltaktal;

Jelen szerz6dés 14.1.3. pontjaban szabalyozott érdekmulas vonatkozasaban a szerz6dé felek eltérnek a
Ptk. 6:448.§ (2) bekezdésében foglaltaktol.

18.3. A jelen Biztositasi Feltételek 2022. oktéber 01. napjatdl hatdlyosak.
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18.4. A Biztosito dijmentesen, magyar nyelven tartja a kapcsolatot az tigyféllel. A Biztositd a biztositasi termékkel
kapcsolatosan nem nyujt tanacsadast. A jelen szabalyzatra hivatkozassal megkotott biztositasi szerz6dés
modositdsara csak irdsban van lehet8ség. Ez a szabaly vonatkozik arra az esetre is, ha a szerz6dg és/vagy a
Biztositd a biztositasi feltételekt6l el kivan térni. A Biztositd jelentése a fizet6képességérdl és pénzigyi
helyzetérdl elérhetd a Biztosité honlapjan: www.colonnade.hu/rolunk

18.5. A Szerz6dG és a Biztositott kérésére a Biztositd a biztositds fenndllasa alatt barmikor koteles a szerz6dési
feltételeket papiron rendelkezésre bocsatani.

18.6. A jelen SzerzGdési feltételek alapjan érvényesitett igények egy év elteltével eléviilnek. Az eléviilési
id6 a jelen Biztositasi feltételek alapjan el6terjeszthetd igény keletkezésének id6pontjaban veszi kezdetét.
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ROLUNK

A Colonnade Insurance S. A. Magyarorszagi Fioktelepe a kanadai Fairfax Financial Holdings lednyvallalataként
kozel negyedik éve van jelen a hazai piacon. Az orszdg legfiatalabb biztositéja a klasszikus biztositasi
termékpaletta mellett a j6v6 kockdzataira is fokuszal: példdul a cyberbiztositasok magyarorszagi piacanak
egyik meghatdrozd szerepléje.

Valasszon lzleti Ggyfeleink szdmara kifejlesztett biztositdsi csomagjaink koziil, és taldlja meg biztositasi
védelmét nalunk!

LAKOSSAGI TERMEKEINK:

% ATLASZ UTASBIZTOSITAS
Utazzon tobbet, aggddjon kevesebbet!

s LAKASBIZTOSITAS / TARSASHAZ BIZTOSITAS
Az otthonunk az egyik legértékesebb, legféltettebb vagyontargyunk, amelynek biztositasi védelmérél
a Colonnade kinalataban taladlhatd lakasbiztositasi termékeinkkel gondoskodhat.

% BALESET- ES BETEGSEGBIZTOSITASOK
Széleskorl védelmet nydjtunk balesetek és betegség esetén. A kérhazi kezelések vagy a labadozds
ideje alatt sem hagyjuk magukra Ugyfeleinket, hiszen tudjuk, hogy a segitség épp ekkor jon a
legjobban.

¥ GAP TERMEKCSALAD
Tudta, hogy gépjarm(ive a vasarlas évében akdr 20%-ot is veszithet az értékébdél? Totdlkar esetén a
casco biztositds nem a vételdrat veszi alapul, hanem az autd aktudlis értékét. A vételar és az autd
karid6ponti értéke kozotti kiilonbség biztosithatd!

TOVABBI INFORMACIO:
https://colonnade.hu/
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